Centar za nestalu
| zlostavljanu djecu

Financijski

podrzava

Godisnji izvjestqj
za 2022. godinu






Sadrzaqj

OPIS OFZANIZACITE weeuvieuretieieeierte ettt st et e st e bt et e s bt et e e st esse et esstesbeessesseeasesstenbeeasesstensesssenseensasstenseensanseensens 4
Vizija, MiSiJa i VITJEANOSE .vevuieiieiieieieciieeee sttt e et eese s ese e e eseeseeseeseeseeseeseesseseessensensessensanes 11
THM CENTIA ettt ettt b et b e e bt e bt e b e e bt e b e bt e bt e se e st e s e e me e st et et e st et eme et e st enaenean 12
Projekti U 2021, SOINT ..cviciiieieieieiesesiesteste et te et et et et et et et et et et e aa st e se s assassansassessensansassensansansansansans 19
Nacionalnii medunarodni partneri i SUrAANICT .....ceeieieieeeieieieeeeeeeeee et ne 30
CHLINE SKUPINE 1ttt ettt ettt e et e e et et e s s e st e st e st essensensassessensansensensansansansansansan 33
Pregled aktivnosti U 2022, SOQINT ...coueiiiuirieirieirienictriet ettt ettt ettt ettt et sttt be s 35
POLUANEVNT DOIAVCH 1.ttt ettt ettt b ettt et et b et b et e et e e b e enes 54
Izgradnja novog prostora Centra za nestalu i zlostavljanu djeCcuU ......coeeeeereiininienecneeeeeeeee 56
Savjetovaliste za djecu, MIAde i ODITEL] ..cveviirieirieiecieece e be s eneas 57
Ostali VAZNi Programi i USIUZE ...c.eueceieuiieieieicieieeetetete ettt ettt ettt et et se et se e e st esenesesenn 58
Strucna usavrSavanja dJelatnia c...ccccccecieieeiceseeee ettt re b nens 60
VidlIVOST OFZANIZACITE ettt ettt ettt ettt et et e sbe e e b e be b e b esbensenbesseneen 64

Najvaznija postignuca U 2022. 8OAINI ...c.eueueueueueueereeiiirireeteestese st sesesaseseeseseesessssssesssesesesesesesasessssnsnenes 65



Opis organizacije

Centar za nestalu i zlostavljanu djecu (CNZD)
neprofitna je organizacija cija djelatnost je
primarno usmjerena na pruzanje socijalnih
usluga djeci i mladima u riziku, s problemima u
ponasanju te ¢lanovima njihove obitelji. Osim
pruzanja socijalnih usluga, djelokrug rada
Centar za nestalu i zlostavljanu djecu ukljucuje
zalaganje za ljudska prava, zastitu djece od svih
oblika zlostavljanja i zanemarivanje, zauzimanje
za opce dobro od interesa za RH, promicanje
razvoja civilnog drustva te lokalne zajednice,
organiziranje i pruzanje psihosocijalne pomoci
i drugih aktivnosti u kriznim situacijama,
organiziranje i pruzanje aktivnosti u svrhu
smanjivanja siromastva i socijalne iskljuc¢enosti
te radi poboljsanje kvalitete Zivota i zdravlja te
priprema i provedba programa i projekata od

interesa za opce dobro.

Tijekom vise od 15 godina postojanja Centar za
nestalu i zlostavljanu djecu je napravio mnostvo
iskoraka na lokalnoj, regionalnoj, nacionalnoj
i razini EU. Strucni djelatnici Centar za nestalu
i zlostavljanu djecu kontinuirano rade na
usavrSavanju svojih vjestina te su ukljuceni u
superviziju i edukacije iz podrucja rada s djecom,
mladima i obiteljima te edukacije iz psihoterapije.
Centar za nestalu i zlostavljanu djecu vodi 8
poludnevnih boravaka za djecu i mlade u riziku i
s problemima u ponasanju te svakodnevno radi s
viSe od 100 djece i mladih u Osijeku, Vinkovcima,
Nasicama, Virovitici, Pozegi, Slavonskom Brodu,
Dardi i Podgoracu. 6 poludnevnih boravaka
provodi se na temelju Ugovora o pruzanju
socijalnih usluga s nadleZznim Ministarstvom,

dok su preostala 2 bila financirana kroz projekte.
Od 2014. godine vodi Savjetovaliste za djecu,
mlade i obitelj u Osijeku, u sklopu kojih pruza
psihosocijalnu pomodipodrsku djecii mladimate
njihovim roditeljima i drugim c¢lanovima obitelji.
U 2022. godini preko 50 korisnika je koristilo
usluge Savjetovalista. Djelatnici Centra ukljuceni
su u edukacije iz psihoterapijskih pravaca, no
educirani su i u podrucju pripreme i provedbe
projektnih prijedloga, menadZmenta timova,
menadZmenta volontera te brojnim drugim
podrucjima koji su pridonijeli razvoju organizacije
i provedbi kvalitetnih programa i usluga na
nacionalnoj i medunarodnoj razini.

Centar je u oZujku 2022. godine zapoleo s
Akcijskim planom - Slavonsko srce za obitelji
Ukrajine u suradnji sa Osjecko-baranjskom
Zupanijom i Gradom Osijekom na prihvatu i
integraciji raseljenih osoba iz Ukrajine pomazuci
im tijekom procesa njihove integracije i pruzanje
psihosocijalne pomodi ukljucujuéi  pruzanje
informacija o Republici Hrvatskoj i njezinom
pravnom i kulturnom okviru, te stjecanje novih
vjestina i znanja, a u cilju lakSe integracije i
spreCavanje predrasuda o Zivotu u novoj zemlji
i poboljSanju mogucnosti korisnika za aktivno
sudjelovanje u novoj zajednici.

Financijsku podrsku Centru do sada su pruZila
brojna drzavna tijela i medunarodne organizacije
(Osjecko-baranjska Zzupanija, Europska Unija,
Europski socijalni fond, Ministarstvo rada,
mirovinskog sustava, obitelji i socijalne politike,
Ministarstvo znanosti i obrazovanja, Ministarstvo

zdravstva, Nacionalna zaklada za razvoj civilnog
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drustva, Ured za udruge, Ured za ljudska prava
i prava nacionalnih manjina RH i dr.). U 2022.
godini, Centar za nestalu i zlostavljanu djecu je
provodio i sudjelovao u provedbi 17 projekata
na nacionalnoj i medunarodnoj razini, 3 projekta
financirana iz Europskog socijalnog fonda, 1 iz
Europskog strukturnog i investicijskog fonda
i 1 agencije Europske komisije - Europske
zdravstvene i digitalne izvrSne agencije. U 2022.
godini u rad Centra za nestalu i zlostavljanu djecu
bilo je ukljuceno 145 volontera, koji su nesebicno
doprinijeli radu Centra s preko 2.907 sati, te je
ove godine Centar ponosni dobitnik volonterske
nagrade na drzavnoj razini.

Djelokrug rada Centar za nestalu i zlostavljanu
djecu moguce je podijeliti u 5 glavnih podrudja:

1. Socijalna djelatnost

Centar za nestalu i zlostavljanu djecu trenutno
pruza socijalnu uslugu poludnevnog boravka

R/ 4 A

za djecu i mlade u riziku i s problemima u
ponasanju na podrucju 5 Zupanija u 8 gradova/
opcina (Osijek, Vinkovci, Slavonski Brod, PoZega,
Virovitica, NaSice, Podgorac, Darda), a sredstva
su osigurana kroz projekte, stalno financiranje
od strane Ministarstva rada, mirovinskog sustava,
obitelji i socijalne politike na temelju ugovora
0 pruzanju socijalnih usluga te kroz donacije
i sponzorstva. Prema potpisanom ugovoru
kapacitet svakog poludnevnog boravka je 12
korisnika istovremeno, a time ugovor obuhvaca
maksimalni kapacitet od 72 korisnika koji mogu
biti ukljuceni u 6 poludnevnih boravaka. Osim
navedenih poludnevnih boravak, od rujna 2020.
godine Centar za nestalu i zlostavljanu djecu je
kroz projekte koje financiraju Ministarstvo rada,
mirovinskog sustava, obitelji i socijalne politike te
Europskisocijalnifond pokrenuojos2 poludnevna
boravka - u Podgoracu i Dardi gdje je takoder
maksimalni kapacitet 12 korisnika istovremeno.
Poludnevni boravak u Podgoracu je trogodisnji
projekt koji zavr§ava 2023. godine koji je financiran
od strane Ministarstva rada, mirovinskog sustava,
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|



obitelji i socijalne politike u iznosu od 150.000,00
kuna po godini, a poludnevni boravak u Dardi
dvogodisnji projekt  koji je zavrSio 2022. godine,
financiran je od strane Europskog socijalnog

fonda uiznosu od 1.413.302,57 kn.

S obzirom da su korisnici djeca i mladi iz
jako osjetljivih socijalnih sredina, uglavnom
dugotrajni korisnici sustava socijalne skrbi te da
je jedna ovakva usluga neophodna na navedenim
podrucjima ocekuje se prosirenje postojeceg
ugovora s nadleznim ministarstvom i osiguravanje
stabilne financijske strukture, Sto se do karaj
2022. godine nije ostvarilo. U lipnju
2020. godine potpisivanjem ugovora u okviru
Europskog fonda za regionalni razvoj za projekt
»Legosi u centru - mjesto za nas“ Centar je
zapoceo gradnju zgrade za pruZanje socijalnih
usluga na podrucju Osjecko - baranjske Zupanije
kojajeizgradenaiprvestanaredobilatijekom ljeta
2022.,asluzbeno otvorenje imalismo u studenom
2022.

zgrade posjetili su nas brojni uzvanici iz Vlade

Na sluzbenom otvorenju novoizgradene

Republike hrvatske, saborski zastupnici, celnici
lokalne i regionalne samouprave, predstavnici
sudbenih i drugih neovisnih tijela, predstavnici
kompanija privatnog i javnog sektora i mediji.
Time prvi puta od osnivanja Centar ima vlastiti
prostor za rad s korisnicima opremljen u skladu
sa svim smjernicama, u skladu s potrebama
i interesima djece  te prilagoden za osobe s
invaliditetom, smanjenom pokretljivoséu i
drugim tjelesnim ostecenjima. Projekt je zavrsio
30. studenog 2022. godine, a odobren je u iznosu
od 10.991.201,29 kuna. Od listopada 2021. godine
Centar je zapoceo s provedbom projekta ,,Legosi
u centru - zaokruZena prica!“ (UP.02.2.2.15.0047)
i projekt je jos uvijek u tijeku. Projekt je odobrilo
Ministarstvo rada, mirovinskoga sustava, obitelji
i socijalne politike u okviru otvorenog poziva
sUnaprjedenje postoje¢ih i Sirenje usluga
izvaninstitucionalne skrbi na podrucju odabranih
urbanih aglomeracija/podruc¢ja Osijek, Pula,
Rijeka, Slavonski Brod, Split, Zadar i Zagreb“ u
sklopu Europskog socijalnog fonda, Operativnog

programa ,Ucinkoviti ljudski potencijali 2014.
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-2020.% Svrha projekta je Sirenje mreZe socijalnih
usluga na podrucju Grada Osijeka pokretanjem
socijalne usluge

organiziranog stanovanja,

proSirenjem usluge poludnevnog boravka,
osiguravanjem nastavka pruzanja psihosocijalne
podrske i usluge multidisciplinarnog mobilnog
tima djeci i mladima s problemima u ponasanju
te njihovim obiteljima. Projekt se provodi u
partnerstvu s Gradom Osijekom i Domom za
odgoj djece i mladezZi Osijek. Ukupna vrijednost

projekta je 1.957.601,80 kn.

2. Sigurnost djece i
mladih na internetu

Centar za sigurniji Internet je program Centra za
nestalu i zlostavljanu djecu koji je usmjeren na
sigurnost i zastitu djece i mladih na internetu.
Aktivnosti u okviru ovog programa Centar
provodi od svojih pocetaka. Centar za sigurniji
Internet uspostavljen je 1l.sijeCnja 2015. godine
kroz projekt ,Safer Internet Center: Making
Internet a good and safe place® financiran od
strane podagencije Europske Komisije INEA.
Projekt je trajao od 1. sije¢nja 2015. godine
do 31. prosinca 2018. te je uspjeSno zavrsen i
evaluiran od strane Ministarstva gospodarstva,
te je kompletno narativno i financijsko izvjesce
poslano ugovornom tijelu. Centru je potom
odobrena financijska podrska za istoimeni projekt
na razdoblje od 30 mjeseci (1. srpnja 2016. do 31.
prosinca 2018. godine) u iznosu od 593.958,00
eura od cega 50% financira EU, a 50% nositel] i
partneri na projektu. U 2021. godini odobreno
je novo razdoblje financiranja aktivnosti Centra
za sigurniji Internet kroz istoimeni projekt u
trajanju od 1.1.2021. do 28.02.2022. od strane
pod agencije Europske komisije - Europske
zdravstvene i digitalne izvrSne agencije (HaDEA) u
partnerstvu s Al Hrvatska d.o.o., Nastavni zavod
za javno zdravstvo Primorsko - goranske Zupanije

i Dom zdravlja Osjecko - baranjske Zupanije.
Osim Sto su do sada financijska sredstva za
navedeno programsko podrucje osigurana kroz
projekt ,Safer Internet Center: Making Internet a
good and safe place®, za odredene edukativne i
informativne aktivnosti koje se provode u okviru
ovog programskog podrucja sredstva su do sada
osigurana kroz brojne nacionalne projekte. U
ovom podrucju Centar je do 31. prosinca 2022.
godine imao financijsku podrsku od strane
SrediSnjeg ureda za demografiju i mlade za
projekt ,Upoznajmo i prepoznajmo e-nasilje -
program prevencije elektronickog nasilja (faza
) uiznosu od 75.000,00 kuna te Ministarstva
znanosti i obrazovanja za projekt PISM€EN1 - 2.0.
koji je zapoceo u studenom 2021. godine i zavrSio
31.08.2022. godine. i P(O)STANI PISMEN! koji je
zapocCeo 13.10.2022. i traje do 31.08.2023. godine.
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3. Nestala djecai djeca
u migraciji

Navedeni program zapoceo je u svibnju 2013.
godine kada je Hrvatska regulatorna agencija za
mrezne dje- latnosti dodijelila Centru za nestalu
i zlostavljanu djecu broj 116 000 namijenjen
za pruzanje usluge pozivnog centra za nestalu
djecu. Republika Hrvatska je na taj nacin
ispunila obavezu propisanu Odlukama Europske
komisije (2007/116/EZ, 2007/116/EZ , 2007/698/
EZ, 2007/116/EZ , 2009/884/EZ) o rezervaciji
numeracijskog raspona 116XXX namijenjenog
za usluge od drustvenog znacaja i s posebnom
socijalnom  osjetljivosti  (Har-  monizirani
europski kratki broj), odnosno uspostavljanjem
operativnog pozivnog centra za nestalu djecu na-
vedena usluga je postala dostupna u Hrvatskoj
¢ime se doprinosi postizanju cilja Europske
komisije ,,isti broj

- ista usluga“ Sirom Europske unije. Putem
ove usluge Centar zaprima pozive kojima
se prijavljuje nestanak djece i prosljeduje ih
policiji, nudi pomoc i potporu osobama koje su
odgovorne za nestalo dijete, pomaZe u istrazi
te mora osigurati da je usluga stalno dostupna
(tj. 24 sata dnevno, 7 dana u tjednu, u cijeloj
zemlji). U svibnju 2022. godine Centar je od strane
HAKOM-a ponovno dobio pravo na pruzanje
navedene usluge na naredne tri godine. Od
2013. godine su sredstva za provodenje dijela
ovog programa koji je usmjeren na problematiku
nestale djece i problematiku trgovine djecom
osigurana iz nekoliko razli¢itih izvora: Europske
Komisije, nekadaSnjeg Ministarstva socijalne
politike i mladih, Ureda za ljudska prava i prava
nacionalnih manjina Vlade RH, Ureda za udruge
Vlade RH, OTP banka i HEP. Trenutno su zavrseni
svi projekti u okviru kojeg je Centar financirao
navedeni program, a u narednom razdoblju
Centar planira aplicirati projektne prijedloge na

natjecaje Ministarstva rada, mirovinskog sustava,
obitelji i socijalne politike, Ureda za ljudska prava
i prava nacionalnih manjina Vlade RH i drugih
relevantnih institucija.

4. Preventivno
djelovanje

Program je zapoceo u veljai 2014. godine
sluzbenim otvaranjem Savjetovalista za djecu,
mlade i obitelj. Navedeno programsko podrucje
ukljucuje nekoliko vaznih aktivnosti poput

individualnog  psihosocijalnog  savjetovanja,
grupnih edukativnih aktivnosti za djecu, mlade
i obitelj, aktivnosti usmjerene na prevenciju ra-
zlicitihoblikanasiljanadimedudjecom, prevenciju
ovisnosti, treninge socijalnih i komunikacijskih
vjestina, promociju udomiteljstva i podrsku
udomiteljskim obiteljima te mentorski program.
Ovaj program posebno je prepoznat u lokalnoj
zajednici od klju¢nih dionika od posebne
vaznosti za djecu i mlade, unaprjedenje njihovih
kompetencija, znanja, vjestina te unaprjedenje
kvalitete Zivota pojedinaca i obitelji. S obzirom
na navedeno, a i Siroko podrucje aktivnosti koje
ukljucuje, ne ¢udi kako je ovaj program financiran
iz nekoliko sredstava:

1. Za trogodisnji projekt ,,Ucini pravu stvar
za djecji osmijeh - podrska udomiteljskim
obiteljima“ ostvarena je financijska

podrska od strane Ministarstva rada,
mirovinskog sustava, obitelji i socijalne
politike do 31. svibnja2023. godine uiznosu

od 200.000,00 kuna po godini provedbe;

2. Za trogodisnji projekt ,Najbolji ja -

sveobuhvatni program selektivne

prevencije  ovisnosti“  ostvarena je
financijska podrska od strane Ministarstva
zdravstva u iznosu od 160.000,00 kuna po

godini.
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Projekt Put oporavka Il - jaCanje mentalnog
zdravlja djece, mladih i obitelji financiran
je od strane Osjecko - baranjske Zupanije u
iznosu od 12.000,00 kn;

4. MentOs - zajedno za mentalno zdravlje
financiran od strane Ministarstva zdravstva
uiznosu od 213.004,02 kn;

5. Projekt Ukljuci se! - program potpore i
razvoja romske zajednice financiran od
strane Ministarstva rada, mirovinskog

sustava, obitelji i socijalne politike u iznosu

od 180.000,00 kuna po godini provedbe;

6. za projekt Slusko za legose - savjetovaliste
zadjecu mlade i obitelj financiran od Grada
Osijeka u iznosu od 205.979,93 kune;

7. Sinergija integracije financiran od strane
Ureda za udruge Vlade RH u iznosu od
30.000,00 kuna; te (7) projekt Legosi imaju
stav financiran od Agencije za mobilnost
i programe Europske unije u iznosu od
32800 eura.

5. Rad s raseljenim
osobama iz Ukrajine

Na pocetku 2022. godine dogodio se oruzani
sukob na prostoru Europe i Centar je zapoceo
svoj rad s raseljenim osobama iz Ukrajine. U vrlo
kratkom roku strucni tim Centra svoje je resurse
preusmijerio u pomo¢ pri prihvatu, smjestaju i
integraciji u drustvo raseljenih osoba iz Ukrajine.
Cjelokupni angazman oko rada s raseljenim
osobama bio je u suradnji sa Osjecko-baranjskom
Zupanijom, Gradom Osijekom, Civilnom zastitom

i Crvenim krizem.

IzradomAkcijskogplana ,Slavonsko srce za obitelji

Ukrajine“ utvrdeni su prvi koraci za osiguravanje

pravovremenog odgovora na potrebe djece,
mladih, obitelji i svih ostalih osoba koje su bile
prisiliene napustiti svoje domove zbog oruzanog
sukoba u Ukrajini, a koje se trenutno nalaze na
podrucju Osjecko-baranjske Zupanije.

Akcijskim planom obuhvacene su sve sluzbe koje
potreba raseljenih osobaiz Ukrajine a to ukljucuje:
pruZanje psihosocijalne pomodi i savjetovanja od
strane formiranog tima strucnjaka i volontera,
pruzanje besplatne pravne pomoci vezano uz
statusna i druga prava, pomoc pri ostvarivanju
zdravstvene zastite te prava na socijalne usluge,
priprema materijala na hrvatskom, engleskom
i ukrajinskom jeziku s vaznim informacijama za
djecu i adolescente, psihoedukativne, kulturne,
sportske i kreativne radionice za djecu i mlade,
postupnaintegracijau zajednicu kroz organizirane
teCajeve hrvatskog jezika, informiranje o
nacinima traZenja zaposlenja i mogucnostima
prekvalifikacije, pomo¢ pri ukljucivanju djece
u predskolski i Skolski sustav te senzibilizacija
zajednice i poticanje svijesti gradana u Hrvatskoj

o potrebama raseljenih osoba iz Ukrajine.

PocetkomoZujkaodmahjeosnovaninfocentarkoji
je kao svrhu imao informiranje raseljenih osoba
pod privremenom zastitom o njihovim statusnim
pravima koje ostvaruju u Republici Hrvatskoj. Info
centar je pruzao informacije o prijavi boravka,
iskaznici za strance pod privremenom zastitom,
pravima iz sustava socijalne skrbi, zaposljavanju,
ostvarivanju zdravstvene zastite, osnovnom i

srednjem obrazovanju.

U isto vrijeme je osnovan i Djecji kutak za djecu
i mlade raseljene iz Ukrajine u kojem su se
organizirale razne aktivnosti za djecu i mlade
s ciljem Sto ugodnijeg i sigurnijeg boravka svih
osoba koje dolaze iz ratom pogodene Ukrajine.
Roditelji su imali priliku svoju djecu dovesti u
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Djecji kutak na nekoliko sati kako bi sudjelovali
u raznim aktivnostima. U DjeCjem kutku su
radionice provodili psiholozi, socijalni radnici
i ucitelj uz pomo¢ kulturnog medijatora -
prevoditelja. Provodene su likovne, glazbene,
edukativne, plesne i razne druge kreativne
radionice prilagodene predsSkolskoj i Skolskoj
dobi. U rad Djecjeg kutka ukljucili su i volonteri te
je ukupno volontiralo 34 osobe.

Uz sve navedeno, pocetkom lipnja otvoren je i
Dnevni centar u sklopu kojeg je rad nastavio i
Info centar koji je prestao s radom na prethodnoj
adresi. Dnevni centar je otvoren kao odgovor na
rastucu potrebu za socijalizacijom i provodenjem
slobodnog vremena raseljenih osoba. U sklopu
Dnevnogcentraorganizirane su razlicite kreativne,
sportske, likovne, kulinarske i druge radionice,
tecCaj hrvatskog jezika, tecCaj engleskog jezika i
ucenje razlicitih vjestina. U sklopu Dnevnog centra
organizirana je i usluga pruzanja psihosocijalne
i psihoterapijske podrske u grupnom i u

individualnom obliku. S obzirom da se radi o
Dnevnom centru za raseljene osobe angazirana
je psihologinja, ujedno i psihoterapeutkinja,
ukrajinskog drZavljanstva kako bi se mogla
sporazumjeti s osobama kojima je potrebna
takva vrsta pomoci te im se na taj nacin pruZa
najkvalitetnija moguca pomoc i podrska. Ona je i
sama jedna od raseljenih osoba iz Ukrajine pa na
odredenoj razini moZe najbolje suosjecati s njima
i njihovim potrebama. Ovaj program financiran je

iz nekoliko izvora:

ostvarena je financijska podrska za akcijski plan
»Slavonsko srce za obitelji Ukrajine“ od strane
Osjecko-baranjske Zupanije do 31. prosinca 2022.
godine u iznosu od 500.000,00 kuna; Sinergija
integracije financiran od strane Ureda za udruge
Vlade RH u iznosu od 30.000,00 kuna; donacije od
Zagrebacke banke d.d., Erste&Steiermarkische
Bank d.d., NK Osijek, UNHCR - Udruga M,
Emmaus za Ukrajinu i ostale donacije gradana i
tvrtki. unije uiznosu od 32 800 eura.

wof R
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Vizija, misijai
vrijednosti

Vizija

Drustvo u kojem svaki pojedinac razumije, prihvaca,
postuje i stiti prava djece i mladih; aktivno sudjeluje
u pruzanju pomodi, podrske djecii mladimai
aktivno sudjeluje, razvija i koristi svoje potencijale u
stvaranju sigurnog okruZenja za djecu i mlade.

Misija

Zastita prava djece i mladih te pruzZanje strucne
pomodii podrske kroz informiranje, edukaciju,
savjetovanje te senzibilizaciju javnosti za
probleme djece i mladih.

Vrijednosti i nac¢ela djelovanja

Humanost i postivanje ljudskih prava.

Briga o osobnom integritetu svake osobe,
prepoznavanje i postivanje vrijednosti i [judskih
prava svakog poje- dinca te podrska u njihovom
ostvarivanju, vaznost uzajamne podrske i
povezanosti medu ljudima, prihvada- nje i
Zivljenje ideje da osobno rastemo i razvijamo se
kroz brigu za druge.

Prihvacdanje razlicitosti.

Svaka osoba je jedinstvena i svojim doprinosom
oplemenijuje drustvo u cjelini, ima razlicite
potrebe koje uva- Zavamo i nastojimo djelovati
sukladno tome.

Otvorena komunikacija.

Svi djelatnici, suradnici i drugi stru¢njaci
medusobno dijele informacije, u mogucnosti
su izraziti vlastito mi- Sljenje i potice se i njeguje
podrzavajuca komunikacija.

Timski rad.
Suradnja i dijalog svih sudionika u obavljanju
aktivnosti i radu na razvoju zajednice.

Inovativnost.

Sustavno i trajno otkrivanje i traganje za novim
mogucnostima, alatima, mehanizmima i
uslugama namije- njenih drustvenoj zajednici.
Usmjerenost na buducnost te poticanje
originalnosti i kreativnosti.

Profesionalnost i eticnost u radu.

Visoka odgovornost i stru¢nost u radu s
korisnicima pridrZzavajuci se Etickog kodeksa te
standarda profesije i us- luge. Clanovi udruge
svoj rad obavljaju medusobno se postujudi i
podrzavajudi. PotiCe se osobni rast i razvoj, kre-
ativnost, samoinicijativnost i samostalnost u
radu, visoko vrednujudi timski rad i medusobnu
suradnju. Rad dje- latnika Centra za nestalu i
zlostavljanu djecu karakterizira visoka stru¢nost,
odgovornost i transparentnost u radu.
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Tim centra

Tomislav Ramljak dipisocijalni radnik

Tomislav Ramljak obavlja funkciju Predsjednika Centra, a po struci je
diplomirani socijalni radnik. Glavni poslovi koje obavlja su kreiranje i
izrada strategije organizacije, planiranje i provodenje financijskog plana,
evaluacija rada zaposlenika, predstavljanje organizacije na nacionalnim
i medunarodnim dogadajima, uspostavljanje suradnje na nacionalnoj i
medunarodnoj razini i drugi poslovi iz podrucja djelatnosti Centra. Podrucje

ekspertize su mu sigurnost i zastita djece i mladih na internetu, a ujedno
je i stalni sudski vjeStak za informatiku, racunalnu i mobilnu tehnologiju-
sigurnost i zastita djece na internetu. Zavrsava edukaciju iz Realitetne terapije, a zavrsio je niz edukacija

vezanih uz rad s djecom, mladima i obiteljima.

Ljudevit Ostoic dipl. kriminalist

Ljudevit Ostoi¢ obavlja funkciju Administratora i Dopredsjednika Centra,
savjetnika za sigurnost i forenziku digitalnih dokaza te komunikaciju i
suradnju s policijom i pravosudnim institucijama. Po struci je diplomirani
kriminalist, a ujedno je i stalni sudski vjeStak za prepoznavanje originalnosti
proizvoda, identifikaciju audiovizualnih djela i intelektualnog vlasnistva,
kao i racunalne i mobilne tehnologije. Odgovo- ran je za sudjelovanje
u implementaciji projektnih aktivnosti, pripremu dokumen- tacije,

organizaciju edukativnih i promotivnih aktivnosti i izvjestavanje.

Vanja Sokié mag. psihologije

Vanja Soki¢ obavlja funkciju struénog suradnika psihologa u Centru.
Zavrsila je studij psihologije na Filozofskom fakultetu u Osijeku, gdje je
stekla naziv magistra psihologije. Ukljucena je u edukaciju iz kognitivno -
bihevioralne psihoterapije, a sudje- lovala je i na brojnim konferencijama,
edukacijama i seminarima koji su ukljucivali osposobljavanje iz podrucja
rada s djecom i mladima te ¢lanovima njihove obitelji. Sudjeluje u razvoju

aktivnosti i programa udruge, pripremi i provedbi projektnih prijedloga,
provodenju edukativnih aktivnosti namijenjenih djeci, mladima, roditeljima
i stru¢njacima te provedbi promotivnih aktivnosti. Posebno podrucje interesa joj je sigurnost i zastita djece
i mladih na internetu, preven- cija ovisnosti, rad s udomiteljskim obiteljima i promocija udomiteljstva.
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Tena Brki¢ mag. socijalne pedagogije

Tena Brki¢ obavlja funkciju stru¢nog suradnika - socijalnog pedagoga.
Zavrsilaje studij na Edukacijsko-rehabilitacijskom fakultetu u Zagrebuistekla
naziv magistra socijalne pedagogije 2012. godine. Ukljucena je u edukaciju
iz realitetne psihoterapije, a sudjelovala je i na brojnim konferencijama,
edukacijama i semi- narima koji su ukljucivali osposobljavanje iz podrucja
rada s djecom i mladima te ¢lanovima njihove obitelji. Svoju karijeru u
Centru zapocinje pokretanjem i vo- denjem izvaninstitucionalnog tretmana

poludnevnog boravka za djecu i mlade s problemima u ponasanju i
maloljetne pocinitelje kaznenih djela. Posebno podrucje interesa joj je prevencija ovisnosti, razvoj
i provedba mentorskog programa, prevencija rizicnih ponasanja djece i mladih te razvoja problema u
ponasanju kao i rad s maloljetnim pociniteljima kaznenih djela.

Lidija Stelcer mag. psihologije

Lidija Stelcer obavlja funkciju struénog suradnika psihologa u Centru.
Zavrsila je studij na Filozofskom fakultetu u Osijeku te stekla naziv magistra
psihologije 2013. godine. Ukljucena je u edukaciju iz realitetne psihoterapije,
a sudjelovala je i na brojnim konferencijama, edukacijama i seminarima
koji su ukljucivali osposobljavanje iz podrucja rada s djecom i mladima
te clanovima njihove obitelji. Sudjeluje u razvoju aktivnosti i programa

udruge, pripremi i provedbi projektnih prijedloga, provodenju edukativnih
aktivnosti namijenje- nih djeci, mladima, roditeljima i stru¢njacima te
provedbi promotivnih aktiv- nosti. Posebno podrucje interesa joj je sigurnost i zastita djece i mladih na
internetu, psihosocijalni rad s pojedincem i grupom te rad u podrucju odrZivog razvoja u civilnom sektoru.

Martina Nikoli¢ mag. psihologije

Martina Nikoli¢ obavlja funkciju stru¢nog suradnika - psihologa. Zavrsila je
studij psihologije na Filozofskom fakultetu u Osijeku te stekla naziv magistre
psihologije. Sudjeluje u razvoju aktivnosti i programa udruge, provedbi
projektnih prijedloga, provodenju edukativnih aktivnosti namijenjenih djeci,
mladima, roditeljima i struc¢njacima te provedbi promotivnih aktivnosti.
Ukljucena je u edukaciju iz realitetne psihoterapije i djecje i adolescentne

integrativne psihoterapije, a sudjelovala je i na brojnim konferencijama i
edukacijama koji su ukljucivali osposobljavanje iz podrucja rada s djecom i
mladima te ¢lanovima njihove obitelji. Posebno podrucje interesa joj je sigurnost i zastita djece i mladih
na internetu, psihosocijalni rad s pojedincem i grupom te rad u podrucju povecanja participacije djece i
mladih u sustavu socijalne skrbi.
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Sa nja Crnjak mag.psihologije

Sanja Crnjak zaposlena je u Centru od rujna 2017. godine kao odgajateljica
u poludnevnom boravku u Osijeku. Po zvanju je magistra psihologije.
Odgovornaje zaorganizacijuiimplementaciju aktivnostis djecomimladima
sto ukljucuje odgojno obrazovni rad, organizirano provodenje slobodnog
vremena, suradnju s ¢lanovima obitelji, nastavnim osobljem i djelatnicima
nadleznih Centara za socijalnu skrb.

lvan Ciéak prof.psihologije

Ivan Cicak je djelatnik Centra i obavlja funkciju odgajatelja u poludnevnom
boravku u Slavonskom Brodu. ZavrSio je studij psihologije na Filozofskom
fakultetu u Zagrebu te stekao naziv profesora psihologije. Odgovoran je za
organizaciju i implementaciju aktivnosti s djecom i mladima Sto ukljucuje
odgojno obrazovni rad, organizirano provodenje slobodnog vremena,
suradnju s ¢lanovima obitelji, nastavnim osobljem i djelatnicima nadleznih
Centara za socijalnu skrb.

Marija na Hinek mag. psihologije

Marijana Hinek psihologinja koja je 2021.godine zaposlena na funkciju
odgajateljice u Poludnevnom boravku Osijek. Zavrsila je diplomski studij
psihologije na Filozofskom fakultetu u Zagrebu i stekla naziva magistre
psihologije 2021. godine. Odgovorna je za organizaciju i implementaciju
aktivnosti s djecom i mladima Sto ukljucuje odgojno obrazovni rad,
organizirano provodenje slobodnog vremena, suradnju s clanovima obitelji,
nastavnim osobljem i djelatnicima nadleznih Centara za socijalnu skrb.

Marin Coric mag. psihologije

14

Marin Cori¢ struéni suradnik psiholog u Poludnevnom boravku Osijek.
Zavrsio je diplomski studij psihologije na Filozofskom fakultetu u Osijeku
i stekao naziva magistra psihologije. Odgovoran je za organizaciju i
implementaciju aktivnosti s djecom i mladima Sto ukljucuje odgojno
obrazovni rad, organizirano provodenje slobodnog vremena, suradnju s
¢lanovima obitelji, nastavnim osobljem i djelatnicima nadleznih Centara za
socijalnu skrb.
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ANna VeocCiC mag. socijalnog rada

Studij socijalnog rada na Pravnom fakultetu u Zagrebu zavrsila 2018. godine,
a od 2021. godine radi u Centru za nestalu i zlostavljanu djecu. Posjeduje
iskustvo rada s djecom oboljelom od malignih bolestii njihovim roditeljima,
a svoja znanja i vjestine kontinuirano nadograduje pohadanjem brojnih
edukacija. Odgovorna je za provedbu aktivnosti u sklopu projekta Legosi
u centru - zaokruzena prica! Te je odgovorna za vodenje dokumentacije
korisnika i komunikaciju s partnerima. Trenutno je u edukaciji iz Djecje i

adolescentne integrativne psihoterapije.

Angela Naletili¢ mag. psihologije

Angela Naletilic je djelatnica Centra i obavlja funkciju odgajateljice u
poludnev- nom boravku. Zavrsila je studij psihologije na Filozofskom fakultetu
u Osijeku te stekla naziv magistre psihologije. Odgovorna je za organizaciju
i implementaciju aktivnosti s djecom i mladima sto ukljucuje odgojno
obrazovni rad, orga- nizirano provodenje slobodnog vremena, suradnju s
¢lanovima obitelji, nastavnim osobljem i djelatnicima nadleznih Centara za
socijalnu skrb. Ukljucena je u edukaciju iz transakcijske analize, a sudjelovala

jeiuedukacijama vezanim uz psihosocijalni rad s pojedincem i grupom.

Mated Doner, odgajatelj u poludnevnom boravku

Matea Doner obavlja funkciju odgajateljice u poludnevnom boravku u
Virovitica i odgovorna je za organizaciju i implementaciju aktivnosti s djecom
i mladima Sto ukljucuje odgojno obrazovni rad, organizirano provodenje
slobodnog vremena, suradnju s clanovima obitelji, nastavnim osobljem
i djelatnicima nadleznih Centara. Ukljuena je u edukaciju iz realitetne
psihoterapije, a sudjelovala je i u edukacijama vezanim uz psihosocijalni rad

s pojedincem i grupom.

Sara 2aéek mag.psihologije

Sara Zacek je djelatnica Centra i obavlja funkciju odgajatelja u poludnevnom
boravku u Nasicama. Zavrsila je studij psihologije na Filozofskom fakultetu
u Osijeku te stekla naziv magistra psihologije. Odgovorna je za organizaciju
i implementaciju aktivnosti s djecom i mladima Sto ukljuc¢uje odgojno
obrazovni rad, organizirano provodenje slobodnog vremena, suradnju s
¢lanovima obitelji, nastavnim osobljem i djelatnicima nadleznih Centara za

socijalnu skrb.
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Iva Fehir univ.bacc.act.soc

Iva Fehir obavlja funkciju odgajatelja u poludnevnom boravku u Nasicama. Zavrsila je preddiplomski
studij socijalnog rada na Pravnog fakultetu u Osijeku. Odgovorna je za organizaciju i implementaciju
aktivnosti s djecom i mladima Sto ukljucuje odgojno obrazovnirad, organizirano provodenje slobodnog
vremena, suradnju s ¢lanovima obitelji, nastavnim osobljem i djelatnicima nadleznih Centara za
socijalnu skrb.

ded na Cengié mag.edukacije hrvatskog jezika i knjizevnosti

Tajana Cengi¢ obavlja funkciju odgajatelja u poludnevnom boravku u PoZegi. Odgovorna je za organizaciju
i implementaciju aktivnosti s djecom i mladima sto ukljuCuje odgojno obrazovni rad, organizirano
provodenje slobodnog vremena, surad-nju s Clanovima obitelji, nastavnim osobljem i djelatnicima
nadleznih Centara za socijalnu skrb.

Matej 2iid novic graficki dizajner

Matej Zizanovi¢ obavlja funkciju grafickog dizajnera. Zavrdio je studij informati¢kog dizajna na
Tehnickom veleucilistu u Zagrebu. Odgovoran je za graficki dizajn i pripremu promotivnih i edukativnih
materijala koje izraduje Centar.

Ma rija 2igmundié mag. psihologije

Marija Zigmundi¢ obavlja funkciju odgajatelja u poludnevnom boravku u Podgoradu. Zavrsila je studij
psihologije na Filozofskom fakultetu u Osijeku te stekla naziv magistra psihologije. Odgovorna je za
organizaciju i implemen- taciju aktivnosti s djecom i mladima Sto ukljucuje odgojno obrazovni rad,
organizirano provodenje slobodnog vremena, suradnju s ¢lanovima obitelji, nastavnim osobljem i
djelatnicima nadleznih Centara za socijalnu skrb.

Martina Glavi¢ mag. prim. educ.

Martina Glavi¢ obavlja funkciju odgajatelja u poludnevnom boravku u Slavonskom Brodu. Odgovorna
je za organizaciju i implementaciju aktivnosti s djecom i mladima sto ukljucuje odgojno obrazovni rad,
organizirano provodenje slobodnog vremena, suradnju s clanovima obitelji, nastavnim osobljem i
djelatnicima nadleznih Centara za socijalnu skrb

Tomislav Gali¢ mag. ekonomije

Tomislav Gali¢ je djelatnik Centra i obavlja funkciju voditelja opcih poslova. Zavrsio je studij ekonomije na
Ekonomskom fakultetu u Osijeku te stekao naziv magistra ekonomije. Odgovoran je za vodenje i pisanje
projekata, poslove savjetovanja i konzultacije, prevoditeljske poslove i administrativne poslove.
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Ana Gali¢ mag. ekonomije

Ana Gali¢ obavlja funkciju administrativnog referenta. Zavrsila je studij ekonomije na Ekonomskom
fakultetu u Osijeku te stekla naziv magistra ekonomije. Odgovorna je za administrativne poslove Centra.

Mateja Nikoli€ bacc. oec.

Mateja Nikolic¢ obavlja funkciju administrativnog referenta. Zavrsila je studij ekonomije na Ekonomskom
fakultetu u Osijeku te stekla naziv sveucilisni prvostupnik ekonomije. Odgovorna je za administrativne
poslove Centra.

Nora Zderié mag. ekonomije

Nora Zderi¢ obavlja funkciju administrativnog referenta. Zavrsila je studij ekonomije na Ekonomskom
fakul- tetu u Osijeku te stekla naziv magistra ekonomije. Odgovorna je za administrativne poslove Centra.

DGI‘IijElCI Marié mag. oec.

Danijela Mari¢ obavlja funkciju suradnika za financije. Zavrsila je studij ekonomije na Ekonomskom
fakultetu u Osijeku te stekla naziv magistra ekonomije. Odgovorna je za administrativne poslove Centra.

Scmja SAaboO mag.bibl.et.mag.educ.philol.croat.

Sanja Sabo obavlja funkciju projektnog koordinatora. Odgovorna je za provedbu i izvjeStavanje projekata
u tijeku i komunikaciju s medijima.

Ivana Jerbié mag.prava

Ivana Jerbic zavrsila je Pravni fakultet u Osijeku i stekla titulu magistra prava. Odgovorna je za pravne
po slove i pisanje projektnih prijedloga, medunarodnu suradnju, izvjeStavanje projekata, javnu nabavu i
administrativne poslove.

Nika §ipl‘0k Wendling struc¢.spec.oec

Nika Siprak Wendling zavr3ila je studij projektnog menadZmenta te stekla titulu struénog specijalista
projektnog menadZmenta. Odgovorna je za sve poslove vezane uz vodenje i pisanje projekata, poslove
savjetovanja i konzultacije, medunarodnu suradnju i administrativne poslove.

Ilvan Caleta mag.socijalnog rada

lvan Caleta zavrsio je Studij socijalnog rada na Pravnom fakultetu u Zagrebu te stekao titulu magistra
socijalnog rada. Odgovoran je za poslove multidisciplinarnog mobilnog tima.
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Liliia Syinia
Liliia Syinia pridruZila se timu Centra nakon pocetka oruzanog sukoba u Ukrajini. Radi na poziciji

kulturnog medijatora, gdje svojim znanjem i vjestinama doprinosi ucinkovitijoj integraciji raseljenih
osoba iz Ukrajine.

Ihor Synii

Ihor Synii pridruzio se timu Centra nakon pocetka oruzanog sukoba u Ukrajini. Radi na poziciji
kulturnog medijatora, gdje svojim znanjem i vjestinama doprinosi ucinkovitijoj integraciji raseljenih
osoba iz Ukrajine.

Dora Grejza

Dora Grejza zavrsila je studij psihologije i stekla zvanje magistre psihologije. Radi na poziciji strucnog
suradnika - Odgajatelja u Dje¢jem kutku za raseljene osobe.

Monika Klasié

Monika Klasic zavrsila je studij psihologije i stekla zvanje magistre psihologije. Radi na poziciji stru¢nog
suradnika - Odgajatelja u Dje¢jem kutku za raseljene osobe.

Anja Kendelié¢

Anja Kendeli¢ zavsila je studij prava i stekla zvanje magistre prava. Radi na poziciji pravnog savjetnika u
Info kutku za raseljene osobe.
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Projekti u 2021.
godini

Budimo ukljuéeni — Mjesto za nas

U okviru Poziva za prijavu projekata i programa udruga ,Razvoj i Sirenje mreZe socijalnih usluga koje
pruzaju Udruge“, Ministarstvo za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku je Centru za nestalu i
zlostavljanu djecu odobrilo provodenje projekta “Budimo ukljuceni - mjesto za nas”.

Op(di cilj projekta:

Pridonijeti unaprjedenju mreZze izvaninstitucionalnih socijalnih usluga i programa u Osjecko - baranjskoj
Zupaniji organiziranjem poludnevnog boravka za djecu i mlade u riziku, problemima u ponasanju i
maloljetne pocinitelje kaznenih djela na podrucju Opcine Podgorac¢ ¢ime Ce se utjecati na jacanje
prevencije izdvajanja djece i mladih iz obitelji i osigurati Zivot u vlastitoj lokalnoj zajednici uz stru¢nu
podrsku djeci, mladima i njihovim obiteljima.

Ugovorno tijelo: Ministarstvo rada, mirovinskog sustava, obitelji i socijalne politike
Trajanje projekta: od 1. lipnja 2019. - do 31. svibnja 2023.
Odobrena financijska sredstva: 150.000,00 kuna (po godini provedbe)

2. USMJERI SE! - Ukljuéeni, sposobni, miadi,

jedinstveni, educirani i ravhopravni

U okviru Poziva za prijavu projekata u podrudju Sirenja mreZe socijalnih usluga u zajednici - Faza I, Centru
za nestalu i zlostavljanu djecu odobren je projekt ” USMJERi se! - ukljuceni, sposobni, mladi, jedinstveni,
educirani i ravnopravni! (UP.02.2.2.06.0260). Projekt sufinancira Europska unija iz Europskog socijalnog
fonda (Operativni program ,,Ucinkoviti ljudski potencijali“ 2014. - 2020). Posrednicko tijelo razine 1 je
Ministarstvo za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku, a Posrednicko tijelo razine 2 je Hrvatski
zavod za zaposljavanje.
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opdi cilj projekta:

Sirenje mreZe socijalnih usluga na podrudju Osjecko - baranjske Zupanije kroz otvaranje poludnevnog
boravka u skoliza djecuimlades problemima u ponasanju, formiranje multidisciplinarnog mobilnog tima
i pruza- nje usluge psihosocijalnog savjetodavnog rada djeci, mladima i njihovim obiteljima te edukacija
strucnjaka koji s navedenim skupinama rade ¢ime se doprinosi razvoju specificnih znanja i vjestina svih
ukljucenih, unaprjedenju kvalitete Zivota ciljnih skupina i poveéanju njihove uklju¢enosti u drustvo.

Projekt je prijavljen u partnerstvu s Osnovnom skolom Darda, Centrom za socijalnu skrb Beli Manastir,
udrugom Projekt gradanske demokratske inicijative i Romskim resursnim centrom.

Ugovorno tijelo: Projekt je sufinancirala Europska unija iz Europskog socijalnog fonda
Trajanje projekta: od 1. travnja 2020. - do 31. oZujka 2022.
Odobrena financijska sredstva: 1.413.302,57 kuna

Legosi u centru — Mjesto za nas

'”

Svrha projekta ,Legosi u centru - mjesto za nas!” je unapredenje infrastrukture za pruzanje socijalnih
usluga na podrucju Osjecko - baranjske Zupanije i osiguranje alternativnih oblika socijalne skrbi za djecu i
mlade urizikuis problemima u ponasanju te clanove njihove obitelji krozizgradnju poludnevnog boravka
za djecu i mlade u riziku i s problemima u ponaSanju i Savjetovalista za djecu, mlade i obitelj. Usluga
poludnevnog boravka pokrenuta je s ciliem unapredenja mreZe izvaninstitucionalnih socijalnih usluga
i programa Cime e se utjecati na smanjenje broja korisnika na institucionalnoj skrbi, jaanje prevencije

izdvajanja djece i mladih iz obitelji i Sirenje mreze socijalnih usluga u zajednici.
Ugovorno tijelo: Europskih strukturni i investicijski fond

Trajanje projekta: od 1. lipnja 2019. - do 31. svibnja 2022.
Odobrena financijska sredstva: 10.991.201,29 kuna

Ukljuéi se! — program potpore i razvoja romske
zajednice
Opdi cilj projekta je pridonijeti povecanju socijalne ukljucenosti pripadnika romske zajednice na

podrucju nadleznosti Centra za socijalnu skrb Beli manastir kroz sustav potpore i razvoj vjestina uz
senzibiliziranje javnosti.
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Partneri: Centar za socijalnu skrb Beli Manastir, Romski resursni centar Darda
Ugovorno tijelo: Ministarstvo rada, mirovinskog sustava, obitelji i socijalne politike
Trajanje projekta: od 1.lipnja 2020. godine do 31. svibnja 2023. godine

Odobrena financijska sredstva: 200.000,00 kuna po godini

Legosi u centru — Zaokruzena prica!

Svrha projekta ,Legosi u centru - mjesto za nas!” je unapredenje infrastrukture za pruzanje socijalnih
usluga na podrucju Osjecko - baranjske Zupanije i osiguranje alternativnih oblika socijalne skrbi za djecu i
mlade uriziku i s problemima u ponasanju te ¢lanove njihove obitelji krozizgradnju poludnevnog boravka
za djecu i mlade u riziku i s problemima u ponasanju i Savjetovalista za djecu, mlade i obitelj. Usluga
poludnevnog bo- ravka pokrenuta je s ciljem unapredenja mreZze izvaninstitucionalnih socijalnih usluga
i programa ¢ime Ce se utjecati na smanjenje broja korisnika na institucionalnoj skrbi, jacanje prevencije
izdvajanja djece i mladih iz obitelji i Sirenje mreZe socijalnih usluga u zajednici.

Ugovorno tijelo: Europskih socijalni fond

Trajanje projekta: od 1. rujna 2021. - do 31. kolovoza 2023.
Odobrena financijska sredstva: 1.957.601,80 kuna

Le905| imaju stav

Opdi cilj projekta je unaprjedenje usluga mentalnog zdravlja prema djeci i mladima u sustavu socijalne
skrbi kroz povecanje njihove participacije te senzibilizacija javnosti i donositelja odluka o problemima s
kojima se mladi suocavaju djeca i mladi ukljuceni u sustav socijalne skrbi.

Ugovorno tijelo: Europska komisija u okviru programa Erasmus+

Trajanje projekta: 1. rujna 2021. godine do 01. oZujka 2023. godine
Odobrena financijska sredstva: 32 800 eura
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Interaktivna integracija

Opdi cilj projekta je integracija i senzibilizacija slijepih i slabovidnih ucenika te ucenika s problemima
u ponasanju kroz redovne Skolske i izvannastavne aktivnosti. Provedbom ciljeva se doprinosi razvoju
specifi¢nih znanja i vjestina, unaprjedenju kvalitete Zivota ciljanih skupina, povecanju tolerancije i
razumijevanja za osobe s odredenim teSko¢ama, bilo fizi¢kim (slijepei slabovidne osobe), bilo ponasajnim
(problemi u ponasanju).

Ugovorno tijelo: Zaklada Hrvatska za djecu
Trajanje projekta: od 1.11.2021. - 31.10.2022.
Odobrena financijska sredstva: 99 999,80 kuna

Institucionalna podrska stabilizaciji i razvoju
Centra za nestalu i zlostavljanu djecu

Institucionalna podrska razvoju Centra za nestalu i zlostavljanu djecu.

Ugovorno tijelo: Nacionalna zaklada za razvoj civilnog drustva
Trajanje projekta: od 1.1.2021. - 31.12.2023.
Odobrena financijska sredstva: 237 700,00 kuna

Upoznajmo i prepoznajmo e- nasilje — program
prevencije elektroni¢kog nasilja - faza i

Opdi cilj projekta je Prevencija elektronickog nasilja medu djecom i mladima pruzanjem usluge
psihosocijalnog savjetovanja, provodenjem edukativnih aktivnosti za djecu i mlade, izradom inovativnih
alataiusluga,izradom programa prevencije u lokalnim zajednicama te edukacijom stru¢njaka na podrucju
Osjecko - baranjske, Vukovarsko - srijemske, Brodsko - posavske, Pozesko - slavonske, Viroviticko -
podravske, Splitsko - dalmatinske, Primorsko - goranske Zupanije i Grada Zagreba.

Partneri: Nastavni zavod za javno zdravstvo Splitsko - dalmatinske Zupanije, Nastavni zavod za javno
zdravstvo Primorsko - goranske Zupanije te suradnik Studijski centar socijalnog rada.
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Ugovorno tijelo: Ministarstvo za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku
Trajanje projekta: od 1.lipnja 2020. godine do 31. svibnja 2021. godine
Odobrena financijska sredstva: 115.000,00 kuna

Upoznajmo i prepoznajmo e- nasilje — program
prevencije elektroni¢kog nasilja - faza lll

opdi cilj projekta:

Prevencija elektronickog nasilja medu djecom i mladima pruzanjem usluge psihosocijalnog savjetovanja,
provodenjem edukativnih aktivnosti za djecu i mlade, izradom inovativnih alata i usluga, izradom
programa prevencije u lokalnim zajednicama te edukacijom struc¢njaka na podrucju Osjecko - baranjske,
Vukovarsko - srijemske, Brodsko - posavske, PoZzesko - slavonske, Viroviticko - podravske, Splitsko -
dalmatinske, Pri- morsko - goranske Zupanije i Grada Zagreba.

Partneri: Nastavni zavod za javno zdravstvo Splitsko - dalmatinske Zupanije, Nastavni zavod za javno
zdravstvo Primorsko - goranske Zupanije te suradnik Studijski centar socijalnog rada.

Ugovorno tijelo: Sredisnji drzavni ured za demografiju i mlade
Trajanje projekta: od 1. sijecnja 2022. godine do 31. prosinca 2022. godine
Odobrena financijska sredstva: 75.000,00 kuna

Safer Internet Center Croatia — making Internet a
good and safe place

Opci cilj projekta je odrzati i unaprijediti rad Centra za sigurniji Internet, odrZati i unaprijediti Hotline
servis za prijavu Stetnog sadrZaja na internetu te odrzati i unaprijediti Helpline servis za djecu i roditelje
kako bi mogli prijaviti Stetan sadrZaja i dobiti stru¢nu pomoc. Navedene usluge su besplatne za korisnike.
Ostvarenje cilja projekta postici ¢e se interdisciplinarnom i medusektorskom suradnjom koordinatora
projekta i projektnih partnera kroz provedbu projektom predvidenih aktivnosti.

Partneri: Al Hrvatska d.o.o, Nastavni zavod za javno zdrav stvo Primorsko - goranske Zupanije te Dom
zdravlja Osjecko - baranjske Zupanije

Ugovorno tijelo: Agencija Europske komisije - Europska zdravstvena i digitalna izvrSna agencija (HaDEA)
Trajanje projekta: od 1.1.2021. godine do 31. 12. 2021. godine

Odobrena financijska sredstva: 326,475,00 eura
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P!SM€ENI - 2.0.

Opdi cilj projekta je unaprijediti financijsku, digitalnu i medijsku pismenost kod djece i mladih opce
populacije i u riziku i s problemima u ponasanju uz informiranje i senzibiliziranje javnosti na podrucju
Pozesko-slavonske Zupanije.

Partneri: Katolicka osnovna Skola u Pozegi i Centar za poduzetnistvo Osijek
Ugovorno tijelo: Ministarstvo znanosti i obrazovanja
Trajanje projekta: od 8.11.2021. - 31.08.2022.

Uc¢ini pravu stvar za djeéji osmijeh — podrska
udomiteljskim obiteljima - faza ll

Opdi cilj projekta “Ucini pravu stvar za djecji osmijeh - podrska udomiteljskim obiteljima - faza Il je
unaprijeditiizastiti prava djece promicanjem udomiteljstvai pruzanjem podrske udomiteljskim obiteljima
na podrucju Vukovarsko-srijemske, Viroviticko-podravske i Osjecko-baranjske Zupanije.

Partneri: Centarzasocijalnu skrbVinkovci, Centar za socijalnu skrb Virovitica Ugovorno tijelo: Ministarstvo
za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku.

Trajanje projekta: od 1.lipnja 2020. godine do 31. svibnja 2023. godine

Odobrena financijska sredstva: 600.000,00 kuna (200.000,00 kuna po godini)

Najbolji ja — sveobuhvatni program selektivne
prevencije ovisnosti

Op(di cilj projekta:
Selektivna prevencija svih vrsta ovisnosti kod djece i mladih u riziku na podrucju Osjecko - baranjske i Vuko-
varsko - srijemske Zupanije u skladu s Europskim standardima za kvalitetnu prevenciju zlouporabe droga.

Partneri: Volonterski centar Osijek

Ugovorno tijelo: Ministarstvo zdravstva

Trajanje projekta: od 1. sijecnja 2020. godine - do 31. prosinca 2022. godine
Odobrena financijska sredstva: 160.000,00 kuna po godini provedbe.
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MentOS- zajedno za mentalno zdravlje

Svrha projekta MentOS - zajedno za mentalno zdravlje! je povecanje znanja i svijesti o vaznosti
unaprjedenja i promocije mentalnog zdravlja te prevencija mentalnih bolesti, Sto ¢e se postici kroz
ostvarenje specifi¢nog cilja - promicanje mentalnog zdravlja i povedanje znanja i svijesti o prevenciji
mentalnih bolesti kod djece i mladih - koji ¢e biti ostvaren kroz interaktivna predavanja i radionice za
djecu i mlade, webinare za strucnjake, nastavnike i roditelje, znanstveno-stru¢nu konferenciju, online
platformu za djecu, mlade i obitelj, inovativne alate te promociju mentalnog zdravlja kao znacajnog
spektra opéeg zdravlja populacije.

Partneri: Dom zdravlja Osjecko-baranjske Zupanije
Ugovorno tijelo: Ministarstvo zdravstva Republike Hrvatske
Trajanje projekta: od 21. ozZujka 2022.-do 21. ozujka 2023.
Odobrena financijska sredstva: 213.004,02 kuna

Put oporavka Il - jaéanje mentalnog zdravlja
djece, mladih i obitelji
opdi cilj projekta:

Osnaziti sustav pruzanja pomoci i podrske pri jacanju mentalnog zdravlja djece, mladih i obitelji na
podrucju Osjecko-baranjske Zupanije.

Specificni cilj 1: Jacanje mentalnog zdravlja djece, mladih i obitelji uz jacanje kapaciteta strucnjaka
koji rade s djecom, mladima i obiteljima na podrucju Osjecko-baranjske Zupanije.

Specificni cilj 2: Senzibiliziranje javnosti o vaznosti jacanja mentalnog zdravlja djece, mladih i obitelji
na podrucju Osjecko-baranjske Zupanije.

Ugovorno tijelo: Osjecko - baranjska Zupanija

Trajanje projekta: od 1.sijeCnja 2022. godine do 31. prosinca 2022. godine
Odobrena financijska sredstva: 12 000,00 kuna
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Self — sustainability — present and future

Opdi cilj projekta je cilj je osigurati samodostatnost centra i pokrenuti studio za pruzanje multimedijskih
usluga uz nabavku potrebnog materijala i softvera te zaposljavanje dva djelatnika.

Ugovorno tijelo: Emmaus Europe
Trajanje projekta: od 1.7.2021. - 30.06.2022.
Odobrena financijska sredstva: 5 000,00 eura

KLOKANICA - prvi koraci u roditeljstvu

Opdi cilj projekta je unaprjedenje dostupnih sveobuhvatnih programa podrske roditeljstvu na podrucju
Grada Osijeka.

Specificni ciljevi projekta:
1. Jacanje suradnje organizacija civilnog drustva i lokalnih dionika u razvoju i provedbi programa
podrske roditeljstvu

2. Razvijanje roditeljskih kompetencija kroz edukativne aktivnosti i program pozitivnog roditeljstva

3. Senzibiliziranjeiinformiranje javnosti znanstveno utemeljenim ¢injenicama o prednostima dojenja
kao i pozitivnog roditeljstva na jasan i razumljiv nacin.

Ugovorno tijelo: Sredisnji drzavni ured za demografiju i mlade
Trajanje projekta: od 1. rujna 2022. - 31. kolovoza .2023.
Odobrena financijska sredstva: 106.794,45 kuna
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Udomiteljstvo na dlanu - podrska udomiteljskim
obiteljima!

Ovim projektom osigurat ¢e se rad mobilnog tima koji ¢e pruzati podrsku udomiteljskim obiteljima,
promovirat e se institut udomiteljstva te ¢e se educirati stru¢njaci u podrucju treninga roditeljskih
vjestina koje bi se koristile u radu s udomiteljskim obiteljima. S obzirom da ¢e se pokriti velik broj
korisnika i Siroko teritorijalno podrucje promicat ¢e se socijalna ukljucenost i jednakost koju jamci
Ustav Republike Hrvatske.

Specificni ciljevi projekta:
1. Sirajavnost senzibilizirana o procesu i vaznosti deinstitucionalizacije,
2. Institut udomiteljstva promoviran je na podrucju Osjecko-baranjske Zupanije,

3. Povecan broj potencijalnih udomitelja prijavljenih u evidencijama centara za socijalnu skrb na
podrucju Osjecko-baranjske Zupanije

4. Strucnjaci koji rade s udomiteljskim obiteljima unaprijedili svoja stru¢na znanja za rad s
udomiteljskim obiteljima

5. Udomiteljskim obiteljima pruzena pomoc i podrska putem mobilnih timova na podrudju cijele
Osjecko-baranjske Zupanije

Ugovorno tijelo: Osjecko-baranjska Zupanija
Trajanje projekta: od 1. listopada 2022. - 30. rujna .2023.
Odobrena financijska sredstva: 600.000,00 kuna

Slusko — savjetovaliste za djecu, mlade i obitelj

Opdi cilj projekta je osnaZiti sustav pruzanja pomoci i podrske pri zastiti mentalnog zdravlja djece, mladih
i obitelji na podrucju Grada Osijeka.

Specificni ciljevi projekta:

Cilj 1: Jacanje sustava mreze pruzanja psihosocijalne pomodi i podrske djeci, mladima i obiteljima na
podrucju Grada Osijeka

Cilj 2: Senzibiliziranje javnosti o vaznosti ocuvanja mentalnog zdravlja djece, mladih i obitelji

Ugovorno tijelo: Grad Osijek

Trajanje projekta: od 1. rujna 2022. - 31. prosinca 2022.
Odobrena financijska sredstva: 600.000,00 kuna
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P(O)STANI PISMEN!

Opdi cilj projekta je unaprijediti financijsku, medijsku i digitalnu pismenost kod djece i mladih te kod
djece i mladih s problemima u ponasanju te senzibilizirati gradanstvo i Siru javnost o vaznosti educiranja
vezano uz tehnoloSku pismenost.

Specificni ciljevi projekta:

1. Unaprijediti i povecati financijsku, medijsku i digitalnu pismenost kod mladih i djece i kod mladih i djece
s problemima u ponasanju - razviti kriticko misljenje i kriticki odnos prema dostupnim informacijama za
djecu na podrucju Osjecko-baranjske Zupanije.

2. Unaprijediti i podici svijest o trima vrstama pismenosti (medijskoj, financijskoj i digitalnoj) medu
gradanstvom diseminacijom primjera dobre prakse i strucno napravljenih edukativnih alata (webinari).

Ugovorno tijelo: Ministarstvo znanosti i obrazovanja
Trajanje projekta: od 13. listopada 2022. - 31. kolovoza 2023.
Odobrena financijska sredstva: 96.000,00 kuna

Slavonsko srce za obitelji ukrajine

Opdi cilj projekta je pruzanje pomocdi, psihosocijalne podrske i pravne pomoci pri jaCanju integracije
izbjeglica s ratom pogodenog podrucja te briga o zdravlju djece, mladih i obitelji te ostalih osoba koji
dolaze na podrucje Osjecko-baranjske Zupanije.

Specificni ciljevi projekta:

1. Osiguravanje osnovnih Zivotnih potreba - opskrba hranom, medicinskim i higijenskim potrepstinama
2. Pruzanje psihosocijalne pomodii podrske za djecu, mlade i odrasle

3. PruZanje besplatne pravne pomodi

4. Usluga poludnevnog boravka radi omogucavanja integracije u drustvo i obrazovni sustav

5. Rad s posebno ranjivim skupinama djece

Ugovorno tijelo: Osjecko-baranjska Zupanija

Trajanje projekta: od 24. ozujka 2022. - 31. prosinca 2022.
Odobrena financijska sredstva: 500.000,00 kuna
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Projekti na Cije se odobrenje ¢eka

Naziv Iznos zatraZene
X financijske Ugovorno tijelo | Opis projekta
projekta .
podrske
Ne(t)ko - Unaprjedenje kvalitete Zivota mladih,
program zastita mentalnog zdravlja i prevencija
. Sredisnji svakog oblika nasilja nad i medu
prevencije .. . Yy
: i drzavni ured za mladima na podrucju Osjecko -
svih oblika 17.253,97 EUR .. . .
i d demografiju | baranjske, Vukovarsko - srijemske,
!1a5| Jana mlade Brodsko - posavske, PoZesko -
i med.u slavonske i Viroviticko - podravske
mladima Zupanije.
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Nacionalni i medunarodni

partnerii suradnici

Partneri i suradnici nha projektima
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Centar za nestalu i zlostavljanu nastavio je uspjesnu suradnju s brojnim

dionicima na nacionalnoj i medu- narodnoj razini. Navedena suradnja
ogleda se u zajednic¢koj izradi projektnih prijedloga, partnerstvu

u organizaciji promotivnih i edukativnih aktivnosti, partnerstvu u
organizaciji struénih aktivnosti, sudjelovanje u promjeni javnih politika te
razmjenu iskustva i primjera dobre prakse.

Suradnja s relevantnim dionicima u podrué¢ju pruzanja socijalnih usluga:

Ministarstvo rada, mirovinskog sustava, obitelji i socijalne politike, Centar za socijalnu skrb Osijek, Centar
za socijalnu skrb Slavonski Brod, Centar za socijalnu skrb NaSice, Centar za socijalnu skrb Vinkovci,
Centar za soci- jalnu skrb PoZega, Centar za socijalnu skrb Virovitica, Centar za socijalnu skrb Donji
Miholjac, Centar za soci- jalnu skrb Beli Manastir, Osnovne Skole s podrucja gradova Osijeka, Vinkovaca,
Slavonskog Broda, Virovitice, Nasica, PoZege, opCine Darda i Podgorac te srednje Skole s podrucja grada
Osijeka i Vinkovaca. Uspostavljena je i formalna suradnja s Katolickom osnovom Skolom u PoZegi kroz
projekte Interaktivna integracija te PISM€N! 2.0. Nadalje, uspostavljena je suradnja i s Pravnim fakultetom
Osijek kroz pokretanje Programa cjelozivotnog obrazovanja - Koristi i rizici modernih tehnologija te s
Edukacijsko - rehabilitacijskim fakultetom Zagreb i Filozofskim fakultetom u Osijeku u vidu organiziranja
studentske prakse za studente psihologije, socijalne pedagogije i socijalnog rada.

Centar ima uspostavljeno formalno partnerstvo kroz sudjelovanje u
odobrenim projektima i projektima koji su u procesu evaluacije:

Grad Osijek, Aktivni umirovljenici Osijek, Ekonomska Skola u Osijeku, DKolektiv, Centar za poduzetnistvo
Osijek, CZZS Beli Manastir, OS Darda, Projekt gradanske demokratske inicijative, KUDR, CZSS Vinkovci,
CZSS Virovitica, Centar za socijalnu skrb Nasice, Osnovna Skola Hinka Juhna, Al Hrvatska d.o.o, NZJZ
PGZ, Dom zdravlja OBZ, Centar za socijalnu skrb Beli Manastir, Romski resursni centar Darda, Dom za
odgoj djece i mladezi Osijek, Katolicka osnovna Skola u Pozegi, Roditelji u akciji - RODE.

Suradnja s drugim institucijama i organizacijama na medunarodnoj razini:

Clanstvo u medunarodnim organizacijama - Missing Children Europe, EAN, Insafe, INHOPE, SCEP i
Emmaus International/ Europe.

Suradnja s drugim institucijama i organizacija na nacionalnoj razini:
HAKOM, Keramikos, ISKRA - waldorfska inicijativa, DAH d.o.0., Gradski bazeni, Volonterski centar Zadar,

Hrvatski pravni centar, Studijski centar socijalnog rada, Edukacijsko - rehabilitacijski fakultet, Filozofski
fakultet u Osijeku i brojni drugi.
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Ciljne skupine

Djeca i mladi s problemima ovisnosti
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Medijska pismenost, edukativne aktivnosti,
preventivni programi



Volonteri

Roditelji, zakonski zastupnici i clanovi obitelji y . . } B ‘
UsavrSavanje profesionalnih kompetencija, razmjena

Edukativne aktivnosti, psihosocijalna pomod i iskustva, edukativne aktivnosti

podrska, program pozitivnog roditeljstva

Korisnici zajamcene minimalne naknade

e RO L EPTETNe i Mentorski program, edukativne aktivnosti

Individualnii grupni psihosocijalni rad, pilot
programa jacanja znanja,vjestina i kompetencija

Opca populacija gradana

Aktivnosti informiranja i senzibiliziranja javnosti,

Strucni radnici ustanova socijalne skrbi

ukljucivanje u programe od posebnog interesa za
UsavrSavanje profesionalnih kompetencija, druétvenu zajednicu

razmjena iskustva, edukativne aktivnosti

Organizacije civilnog drustva

Strucni radnici odgojnih i obrazovnih ustanova e
Partnerstvo u provedbi projektnih prijedloga,

UsavrSavanje profesionalnih kompetencija, razmjena iskustva i primjera dobre prakse,

razmjena iskustva, edukativne aktivnosti organiziranje programa struénog usavréavanja

Ustanove, institucije

Usavrsavanje profesionalnih kompetencija, Usavréavanje profesionalnih kompetencija,
razmjena iskustva, edukativne aktivnosti razmjena iskustva, edukativne aktivnosti

Poslovni sektor

Usavrsavanje profesionalnih kompetencija, Razmjena iskustva, edukativne aktivnosti
razmjena iskustva, edukativne aktivnosti

Strucni radnici zdravstvenih ustanova

Strucni radnici nevladinih organizacija

Akademska zajednica Aktivni pojedinci

Suradnja u organizacij istrazivackih aktivnosti, UsavrSavanje profesionalnih kompetencija, razmjena

suradnja u organizaciji strucnih aktivnosti, interdis- iskustva. edukativne aktivnosti
ciplinarni rad s ciljinom skupinom
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Pregled aktivnosti
u 2022. godini

SijeCanj 2022.
Sudjelovanje na uvodnom sastanku CHILD10

Dana 18. sijeCnja 2022. na poziv CHILD10 organizacije, Centar za nestalu i zlostavljanu djecu prisustvovao
je online dogadaju pod nazivom ,Introductory web-based workshop®“. Kolegica Ana Veoci¢ i voditelj
Tomislav Ramljak predstavili su rad i program Centra s naglaskom na viSegodisnje iskustvo u provedbi

zastite djece.

Predavanje za sve odgajatelje u poludnevnim boravcima

Dana 7. sijecnja 2022. odrZano je online predavanje za sve odgajatelje u poludnevnim boravcima na temu
»Mjere za zastitu prava i dobrobiti djeteta“. Gdje su strucne suradnice Centra predstavile i osvijestile sve

protokole i mehanizme za zastitu djece.

Poziv na obiljeZzavanje Dana sigurnijeg interneta 2022.

g Dan Sigumnijeg Interneta

| ove godine Centar je aktivnho poziva na
sudjelovanje u obiljezavanju Dana sigurnijeg
interneta putem dostupnih online drustvenih
kanala i web stranice.

#dsi2022#zajednozaboljiinternet.
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Veljac¢a 2022.

Dan sigurnijeg interneta 2022. - zajedno za bolji Internet

Povodom obiljezavanja internacionalnog Dana sigurnijeg interneta 09. veljaCe, Centar za nestalu i
zlostavljanu djecu ve¢ osmu godinu zaredom organizirao je aktivnosti i akcije s ciljem poticanja i
promicanja sigurnije i odgovornije upotrebe tehnologije i mobilnih uredaja medu mladima i djecom, ali
takoder i roditeljima. U tu svrhu je organiziran nacionalni online kviz za sve ucenike osnovnih i srednjih
Skola koji su na temelju svojeg znanja o sigurnosti na internetu mogli ostvariti razne nagrade. Takoder,
za sve Skole, institucije i organizacije koje su prijavile svoje sudjelovanje u obiljeZavanju DSI2022 Centar
je pripremio brojne edukativne materijale i sadrzaje. Organizirana je Panel rasprava s influencerima “Za
tipkovnicom i konzolom budi pod kontrolom” koja je do 14. veljace 2022. godine pregledala 1157 puta.
Zoom webinar za stru¢njake “Uloga stru¢njaka u podrucju rizi¢nih ponasanja djece i mladih na internetu”
je zabiljeZio 801 prijavu za sudjelovanje uz ukupan broj sudionika 639. Online kviz za djecu i mlade o
sigurnosti na internetu je ispunjen preko 32 000 puta i dodijeljeno je 10 nagrada. Snimljen je podcast
za roditelje u kojemu je odgovoreno na pitanja pratitelja zaprimljena putem drustvenih mreza. Podcast
je do 14. veljace zabiljeZio 1548 pregleda. Snimljeno je 6 kratkih webinara na slijedece teme: prevencija
ovisnosti o ekranima, laZne vijesti, sharenting,
seksting, zastita podataka i privatnosti te govor
mrznje. Organizirano je prikupljanje priprema
za radionice s ciljem njihove prezentacije u
riznici znanja dostupnoj na stranici csi.hr.
Prikupljeno je 270 radionica koje su u riznici
znanja kategorizirane ovisno o uzrastu djece
kojoj su namijenjeni. ZabiljeZeni su brojni
medijski istupi i spominjanja u medijima

povodom ovoga dana.

Obiljezavanje Valentinova

Korisnici nasih poludnevnih boravka prigodno su obiljezili Dan
zaljubljenih kroz razliCite kreativne aktivnosti.
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Obiljezavanje Dana ruzi€astih majica

U poludnevnom boravku u Osijeku dana 24. veljace odrzana je radionica prevencije vrSnjackog nasilja za
korisnike poludnevnog boravka i uz pomoc volontera. Razgovaralo se o povijesti nastanka dana ruzicastih
majica i kako bi se moglo na druge nacine sprijeciti nasilje.

Ozujak 2022.

Akcijski plan Slavonsko srce za obitelji Ukrajine

U oZujku smo zapoceli s provedbom Akcijskog plana za raseljene
osobe iz Ukrajine na podrucju Osjecko-baranjske Zupanije.
Otvoren je Djecji kutak, Info centar i Dnevni centar za raseljene
osobe. Raspisan jeipozivzanovevolontere,a zaprimljeno je preko
80 prijava. Osigurani su grupni volonterski intervjui i organizirana

je edukacija za volontere.

Edukacija volontera
Tijekom ozujka organizirane su edukacije za volontere kroz projekt Najbolji ja 8. i 9. ozujka, za rad s

raseljenim osobama iz Ukrajine na kojem je sudjelovalo preko 30 osoba uZivo i dodatnih 20 online kako
bismo osposobili i ojacali kompetencije volontera za rad u Centru s razli¢itim profilima ljudi.

Kako prepoznati lazne vijesti na internetu

10. ozujka smo odrzali online radionicu putem ZOOM platforme
za oko 40 ucenika srednjih skola iz cijele Hrvatske.
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Panel rasprava Djecja participacija u
ruralnim podrucjima

Zajedno sa Uredom za udruge Vlade RH organizirali smo
predstavljanje  programa Gradani, jednakost, prava i
vrijednosti (Citizens, Equality, Rights and Values - CERV).
Dogadaj je trajao dva dana 17. i 18. oZujka 2023. godine
u Prostoru Stare Pekare u Osijeku. Prvoga dana odrzana
je panel rasprava na temu Djecja participacija u ruralnim

podrucjima. Skup je okupio brojne predstavnike organizacija
civilnog drustva, jedinica lokalne i podru¢ne samouprave i
medija. Moderator panela je bila kolegica Ana Veoci¢, a sudionici su bili Mato Luki¢, zamjenik Zupana
Osjecko-baranjske Zupanije, prof.dr.sc. Ivana Bori¢ s Edukacijsko-rehabilitacijskog fakulteta u Zagrebu,
Anita Barisi¢, mag.act.soc. s Pravnog fakulteta u Osijeku, Tomislav Ramljak, voditelj Centra i Zeljka
Markulin iz Nacionalne kontakt tocke programa Europske unije CERV, Ureda za udruge Vlade RH. Drugi dan
dogadaja odrzana je interaktivna kreativna radionica za razvoj projektnih ideja u sklopu CERV programa

za sve zainteresirane potencijalne prijavitelje.

Travanj 2022.

Obiljezavanje Svjetskog dana Roma

U sklopu projekta Ukljuci se Centar je zajedno sa Resursnim Romskim Centrom iz Darde obiljeZio Svjetski
dan Roma uz provedbu radionica i igara na otvorenom.

Obiljezavanje Dana planeta Zemlje

Tijekom travanja obiljeZio se i Dan planeta Zemlje s korisnicima u
poludnevnim boravcima u Osijeku, Dardi, Podgoracu, NaSicama
i Virovitici kroz prigodne kreativne aktivnosti usmjerene na
osvjeStavanje o vaznosti Cuvanja okoliSa i vlastitom djelovanju i
odgovornostima prema nasem planetu.
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Prekrsajno pravna zastita djece
Nase strucne suradnice su sudjelovale 13. travnja na tribini udruge sudaca za mladez, obiteljskih sudaca

i stru¢njaka za djecu i mladez u Zagrebu na temu prekrsajnopravni poloZaj djeteta u prekrsajima nasilja u
obitelji i prekrsajnopravna zastita djece.

Edukacija za struénjake i Trening za trenere

20. i 21. travnja u Lugu odrzane su u sklopu projekta E-nasilje
edukacije za stru¢njake i nastavnike na temu prevencije nasilja
na internetu koje su odrZale stru¢ne djelatnice Centra.

HUB znanja na CSI

29. travnja na web stranicama Centra za sigurniji Internet objavljene su sve
radionice u sklopu Dana sigurnijeg interneta za 2022. godinu koje su dostupne
svim stru¢njacima i nastavnicima kroz cijelu godinu kao vazan materijal.

Svibanj 2021.

Obiljezavanje burdevdana

U Dardi smo 6. svibnja obiljezili Burdevdan u suradnji s Romskim resursnim centrom. Tog dana su
strucni djelatnici Centra uz pomo¢ volontera proveli ¢ak dvije radionice koje se ticu roditeljskih vjestina
i upravljanja financijama. Obiljezavanje burdevdana se provelo u sklopu projekta ,,Ukljuci se! - program
potpore i razvoja romske zajednice®.
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Medunarodni dan nestale djece

Medunarodni dan nestale djece obiljezen je 25. svibnja. Time se
izraZava podrska svoj nestaloj djeci za kojom se jos uvijek traga te
nada da ¢e ona biti pronadena i zasti¢ena. Tom prigodom Centar za
nestalu i zlostavljanu djecu organizirao je okupljanje uz Zute i plave
balone na promenadi kod Bijele lade u Osijeku u 10 sati kojim se
skree pozornost na vaznost pravovremenog reagiranja prilikom
nestanka djeteta. Od pocetka krize u Ukrajini na tom je podrucju
prijavljeno 2100 slucajeva nestale djece.

Javna tribina Postani udomitelj — u€ini
pravu stvar za djecji osmijeh!

U okviru projekta U¢ini pravu stvar za djecji osmijeh - podrska
udomiteljskim obiteljima (faza 1) odrzana je u Virovitici javna
tribina Postani udomitelj - ucini pravu stvar za djecji osmijeh!
Na javnoj tribini zainteresirani sudionici mogli su cuti vise
o tome $to je udomiteljstvo za djecu, zasto su potrebne
udomiteljske obitelji, kako se postaje udomitelj te koja su
iskustva postojecih udomitelja.

Lipanj 2022.
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Posjeta Centra za pruzanje usluga u zajednici — Izvor Selce

2. lipnja strucne djetalnice Centra posjetile su kao razmjena dobre prakse i iskustva u Selcu Centar za

pruzanje usluga u zajednici Izvor Selce za pruZanje socijalnih usluga djeci i mladim punoljetnim osobama

bezroditeljaibez odgovarajuce roditeljske skrbi, te bioloskim, posvojiteljskim i udomiteljskim obiteljima.

kao razmjena dobre prakse i iskustva.
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Festival psihologije i medija u Rijeci

3.lipnja strucne djelatnice Centra sudjelovale su na Festivalu psihologije i medija u Rijeci gdje su odrzale
predavanje na temu “Upotreba modernih tehnologija kod djece - kako raditi s roditeljima”

Studijska posjeta Centra za nestalu i zlostavljanu decu

6i7.lipnja posijetili su nas kolege iz Srbije iz Centra za nestalu i zlostavljanu decu kako bismo im predstavili
rad o poludnevnom boravku s djecom s problemima u ponasanju i volonterima.

Edukacija ,Prepoznavanje znakova i posljedica zlostavljanja i
zanemarivanja te tretmanski rad”

27. i 28. lipnja posjetila nas je prof. Gordana Buljan Flander kako bi odrzala za sve djelatnike Centra
edukaciju na temu Prepoznavanje znakova i posljedica zlostavljanja i zanemarivanja te tretmanski rad.
Sveukupno jetrajalo 12 satii svidjelatnici su dobili vazne informacije u prepoznavanju nasilja nad djecom.

Okrugli stolovi u okviru projekta ,Legosi
imaju stav”

U sklopu projekta Legosi imaju stav organizirani su okrugli
stolovi u Virovitici 14. lipnja, Slavonskom Brodu 23. lipnja i

Nasicama 29. lipnja.

Svjetski dan borbe protiv zlouporabe droge

Ususret Svjetskom danu borbe protiv zlouporabe droge (26. lipnja) prenijeli smo putem drustveni mreza
nekoliko informacija vezanih uz temu zlouporabe droge.
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Srpanj 2022.

Regionalna ekspertna skupina

Pocetkom mjeseca voditelj Centra sudjelovao je na Regionalnoj ekspertnoj skupini vezanoj prevenciju
seksualnog zlostavljanja djece u vidu trgovine ljudima organiziranoj od strane UNODC - United Nations
Office on Drugs and Crime u Crnoj Gori.

Na ovom vaznom okupljanju predstavili smo Centar za sigurniji internet - CSl.hr kao i dugogodisnje
iskustvo u preventivnim i interventnim projektima i programima u vidu zastite djece na internetu od
najgoreg oblika zlostavljanja i iskoriStavanja.

Drzavna volonterska nagrada

Sudjelovali smo na svecanoj dodjeli DrZavne nagrade za
volontiranje u kategoriji organizator volontiranja za 2021.
godinu u Zagrebu 6. srpnja, a nagradu nam je dodijelilo
Ministarstvo rada, mirovinskoga sustava, obitelji i socijalne
politike. Ovo je nagrada za svakog od nasih volontera - njih
¢ak 148 u 2021. godini, za svaki od gotovo 3000 volonterskih
sati koliko su proveli u radu s naSom djecom i mladima.

5.srpnja dvije strucne djelatnice Centra odrzale su u Dakovu u
Osnovnoj Skoli Ivan Goran Kovaci¢ predavanje na temu Rizi¢na
ponasanja djece i mladih na internetu - izazovi i mogucnosti.
Na predavanju je sudjelovalo preko 50 sudionika, nastavnika i
strucnih suradnika.
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Djecja participacija

Jedan od nasih okruglih stolova u sklopu projekta Legosi imaju stav
na temu djecje participacije odrzan je i u Slavonskom Brodu. OdrZzati
okrugli stol s ovom temom ne bi imalo smisla bez djece - zato su
ovu priliku djeca iz naseg poludnevnog boravka u PoZegi zajedno
s odgajateljicom iskoristila za sudjelovanje u raspravi i izlet. Nakon
okruglog stola, prosetali su Korzom i Setnicom, a prije povratka kudi,

skrenuli u Pleternicu i tamo prosetali Trgom becarca.

Mentalno zdravlje djece i mladih

12. srpnja smo sudjelovali na zajednickoj tematskoj sjednici Odbora za ravnopravnost spolova i Odbora
za obitelj, mlade i sport Hrvatskog Sabora na temu Mentalno zdravlje djece i mladih u Zagrebu. Nasa
nas je Ana predstavila istaknuvsi kako su potrebe za nasim uslugama ogromne - imamo 1200 djece u pet
slavonskih Zupanija koje trebaju tretman, aimamo kapaciteta za njih 90 i liste Cekanja su nam velike.
Sjednica je organizirana s ciljem ukazivanja na Stetne posljedice pandemije na mentalno zdravlje djece i
mladih, Skolske pritiske i ostale probleme s kojima se susre¢u mladi s obzirom na uznemirujuce podatke
o povecanom broju poku$aja samoubojstava u toj populaciji

Kolovoz 2022.

Dnevni centar za raseljene osobe iz Ukrajine

Kolovoz je bio vrlo aktivan mjesec u naSem Dnevnom centru
za raseljene osobe iz Ukrajine. Mjesec je obiljeZzen s brojnim
aktivnostima za djecu i za odrasle. Po¢etkom mjeseca su nas
posijetili Crveni Nosovi klaunovi doktori. Zatim su nas posjetili
iz PUKS - Podrska u kriznim situacijama te su nam donijeli
prekrasne rukotvorine. Provodile su se brojne gimnasticke
radionice, kulinarske radionice, tecajevi hrvatskog jezika i

druge kreativne i edukativne aktivnosti.
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Dan nezavisnosti Ukrajine

Dana 24. kolovoza 2022. godine u Kulturnom centru Osijek
obiljezili smo Dan nezavisnosti Ukrajine, znacajan datum
za sve raseljene osobe iz Ukrajine kratkim predstavljanjem
povijesti i znamenitosti ove zemlje lokalnoj zajednici. Ponos
raseljenih osoba kod pjevanja himne, minuta Sutnje za sve
poginule, suze uz snimke Ukrajine prije rata, zahvalnost nasih
prijatelja lokalnoj zajednici i druZenje uz ukrajinske slastice

sazetak su obiljeZzavanja ovog dana.

Sinergija integracije!

Pokrenuli smo novi projekt - Sinergija integracije! Kroz ovaj
¢emo projekt promotivnim i edukativnim aktivnostima
osvijestiti javnost o vaZnosti integracije raseljenih
osoba. Raseljenim ¢emo osobama omoguditi brzi i laksi SINERGIJA

pristup svim potrebnim informacijama o zastiti, pomodi, INTEGRACIJE!
obrazovanju i radu.

Rujan 2022.

Struéni sastanak sa specijalistima koji rade s djecom

Pocetkom mjeseca imali Cast ugostiti dvije vrlo posebne gosce!
Posjetile su nas sutkinja dr. sc. Lana Peto, predsjednica Vijeca za
mladeZ, Visokog kaznenog suda u RH i visa strucna savjetnica,
socijalna pedagoginja Zupanijskog suda u Zagrebu, Matea Babi¢
.Uzivali smo u njihovom drustvu kroz strucni sastanak sa nasim
specijalistima koji rade s djecom
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Radni sastanak djelatnika poludnevnih boravaka

Kako u rujnu pocinje nova skolska godina, odrzali smo sastanak svih
nasih odgajatelja te razradili nove metode pristupa djeci u nasim
poludnevnim boravcima. PoZeljeli smo svima sretnu i uspjeSnu novu
Skolsku godinu! Kroz CSl.hr smo pripremili i smjernice za siguran
pocetak nove Skolske godine.

Bolji zajedno - socijalna inkluzija Roma

U prostorijama Romskog resursnog centra se 6. rujna organizirao
javni/strucni skup ,Bolji zajedno - socijalna inkluzija Roma“, kroz
projekt ,,Ukljuci se! - program potpore i razvoja romske zajednice“ koji
provodimo s nositeljem projekta Centar za Nestalu i Zlostavljanu Djecu
i u partnerstvu sa Centrom za socijalnu skrb Beli Manastir. Strucni skup
se bavio tematikom socijalnog ukljucivanja ranjivih skupina, odnosno

Roma, u zajednice u kojima Zive.

Studijski posjet

9. rujna posjetilo nas je Udruzenje Zena Lav iz Pirota iz Srbije kojima smo predstavili rad Centra nasu
viziju, misiju i ciljeve.

Emmaus Europe Meeting

Dvoje zaposlenika Centra sudjelovali su 24. i 25. rujna u Doboju u BiH na dogadaju pod nazivom Meeting
of Southeastern Europe Emmaus Group. Gdje su razgovarali o problemima s kojima se susrecu Clanice i
potencijalne Clanice u regiji. Ovo je bila prilika za sklapanje novih partnerstva i podizanje solidarnosti u
Emmaus Europe. Domadin im je bilo MSF Emmaus Bosne i Hercegovine.
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Listopad 2022.

. THE EUROPEAN =
Better Internet for Kids STRATEGY FOR A e

BETTER ‘

: : : : . INTERNET
Od 3.-4. listopada sudjelovali smo na online cluster meetingu FOR KIDS

.. ..' y

Centara za sigurniji Internet s kolegama iz Slovenije. (BIK+)

L]
abirsha

Ukljuéivanje novih volontera

3. listopada Organizirana edukacija volontera za volonterski angazman u poludnevnom boravku, za rad s
djecom s problemima u ponasanju.

Bezbednost i odgovornost

UBeogradusmosudjelovalinakonferencijiBezbednostiodgovornost

2022. i odrzali smo interaktivno predavanje pod nazivom “Online

% BEZBEDNOST
N0/ L0DGOV

seksualno uznemiravanje” i sudjelovali smo kao panelisti na panelu

“Maloletnicka delinkvencija i socijalna adaptacija dece u riziku”

Odrzana Konferencija CSC 2022.

Organizirali smo i odrzali Konferenciju pod nazivom Cyber Security Conference 2022. (CSC 2022. ) zajedno
sa Hrvatskim institutom za kiberneticku sigurnost. Edukativni dio CYBER SECURITY CONFERENCE 2022
pod nazivom ,Mentalno zdravlje i dobrobit djece u digitalnom dobu* odrzao se 18. listopada 2022. godine

u novim prostorijama Centra za nestalu i zlostavljanu djecu u Visnjevcu.

Preko 50 sudionika iz obrazovnog sustava, sustava
socijalne skrbi, zdravstvenog sustava te pravosudnog, CYBER SECURITY CONFERENCE

policijskog i probacijskog okupili su se s jednim ciljem, a to csc 2 2 1
je razmatranje izazova kiberneticke sigurnosti u razlicitim kel

sektorima s naglaskom na djecu i mlade te na implikacije

koje digitalizacija ima na njihovo mentalno zdravlje. S f@j
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Poland - Ukraine Collective Meeting

Dvoje djelatnika Centra 17.-20.listopada sudjelovalo je u Lublinu u Poljskojna dogadaju koji je organizirao
Emmaus Europe kako bi pruzio podrsku ukrajinskim drzavljanima koji su morali otici iz zemlje zbog
oruzanog sukoba. Ovo je bila prilika za razmjenu iskustava, a mi smo bilo kao primjer dobre prakse.

Webinar za struénjake

10. listopada odrZan je u sklopu Dana mentalnog zdravlja u organizaciji Centra WEBINAR ZA STRUCNJAKE
u sklopu projekta PUT OPORAVKA I “IZAZOVI RADA S DJECOM | OCUVANJE MENTALNOG ZDRAVLJA” s
preko 500 prijavljenih sudionika.

Webinar za roditelje

11. listopada odrzan je u sklopu Dana mentalnog zdravlja u organizaciji Centra WEBINAR ZA RODITELJE
u sklopu projekta PUT OPORAVKA Il “ lzazovi odgajanja djeteta u digitalnom dobu” s preko 220
prijavljenih sudionika.

18. listopada 2022. na Europski dan prevencije trgovine
ljudima, u Kraljevskom dvoru Svedske uprilicena je
dodjela nagrada istaknutim organizacijama za borbu
protiv trgovine i seksualnog zlostavljanja djece putem
interneta. Nagrada se dodjeljuje ispred zaklade Njenog
Veli¢anstva Kraljice Silvije, “Care About the Children”
u suradnji sa Cild10 organizacijom. lzmedu vise od
sto trideset kandidiranih organizacija u Europi koji

se bave zastitom djece od ovih oblika zlostavljanja i
iskoriStavanja samo deset je odabrano za dodjelu ove prestizne nagrade. Medu odabranima je i Centar za
nestalu i zlostavljanu djecu, prva organizacija iz Hrvatske koja je dobila ovako prestiznu nagradu.
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Safer Internet Forum

l, . ot SAFER INTERNET
24.-28. listopada u Briselu smo sudjelovali na sastanku u FORUM 2022

Europskom parlamentu, Safer Internet Forumu te raznim
sastancima s ostalim predstavnicima Centar za sigurniji
Internet u sklopu.

Studeni 2022.

Suradnja s Edukacijsko-rehabilitacijskim fakultetom u Zagrebu

4. studenog djelatnice Centra su predstavile mentorske programe koje provodimo u okviru programa i
aktivnosti na projektima studentima Edukacijsko- rehabilitacijskog fakulteta u Zagrebu na kolegiju prof.
Ivane Boric.

Suradnja za obitelj .

U Slavonskom Brodu za strucnjake Centra za socijalnu skrb

u sklopu projekta Suradnja za obitelj I. koji je sufinanciran SURADNJA
od strane Europske unije iz Europskog socijalnog fonda, ZA
Operativni program U¢inkoviti ljudski potencijali 2014. - 2020., UBITELJ |

u okviru natjecaja Razvoj, Sirenje i unaprjedenje kvalitete
. . . . UP.02.2.2.12.0033
izvaninstitucijskih socijalnih usluga kao podrska procesu
deinstitucionalizacije, kodni broj: UP.02.2.2.12.0033. Strucni
tim Centra vodio je dva dijela edukacije - Medijacija i oporavak (7 modula) i Razvoj socijalizacijskih i

komunikacijskih vjestina (6 modula). Polaznici su 20 djelatnika iz podrucja pruzanja socijalnih usluga.

48 Centar za nestalu i zlostavljanu djecu | Godisnji izvjestajza 2022. godinu



Skola odgovornog influensanja

16.11. predstavljena je Skola odgovornog influensanja

koju smo razvili u Centru za sigurniji internet uz potporu : ' Q +
o Zlcobn

Al Hrvatska d.o.o.! Skola odgovornog influensanja @m::::_m

digitalna je platforma putem koje prijavljeni polaznici -

.mg. r.Jl.kp dslus t.pv X djkp..J k.; mpd . #influensaj

imaju priliku odslusati Sest edukacijski odula na orgovorno

temu sigurnosti na internetu, a nakon svakog modula
slijedi provjera znanja sastavljena od 5-10 pitanja koja se
odnose na odslusani modul. Na eventu odrzanom Rooftop Lateralu pridruzili su nam se brojni influenceri
i kreatori sadrzaja Sirokih podrucja rada - od lifestyle influencera, gastro blogera, fotografa, PR strucnjaka,
fitness influencera, youtubera/ica i brojnih drugih.

Ambasadori nase Skole, a ujedno i prvi polaznici - Nevena Rendeli Vejzovic, Neno HadZihajdi¢ - PVT Mole,
Dora Predojevic - Dorica505 i Leon Zilavi - Magic Leon na eventu su s nasom socijalnom radnicom Anom,
ovaj put u ulozi voditeljice, razgovarali o raznim situacijama koje su im se dogadale u medijskom prostoru
- poput toga dadjecaimladitraze savjete i podrsku za pitanja poput toga Sto uciniti kada su Zrtve nasilja. S
ambasadorima smo razgovarali i o tome $to su naucili kroz odslusane module, Sto smatraju najkorisnijim
te kome bi preporucili $kolu. Uru¢ene su im diplome za uspje$no poloZenu Skolu, a do istih sada mogu
dodii svi zainteresirani jer je nada Skola i sluzbeno otvorenal!

Konferencija na temu mentalnog zdravilja RELOAD

15.116. studenog odrzana konferencija na temu mentalnog & B %
zdravlja djece i mladih - mReZe podrSkE mentaLnOm —~ >
zdrAvlju Djeceimladih (RELOAD) u organizaciji Grada Osijeka.

Konferencija je bila namijenjena stru¢njacima iz podrucja
socijalne skrbi, odgoja i obrazovanja, te organizacijama . T e
.. v . v . Ly . Mreie podrike mentainom zdravlju
civilnoga drustva, kao i ucenicima, srednjoskolcima, djece i mladih (RELOAD)
studentima i njihovim roditeljima.

Na konferenciji su uz mnoge druge izlagace sudjelovale i nase psihologinje Marijana i Vanja koje su kroz
svoja izlaganja predstavile rad naseg Centra. Na RELOAD konferenciji su prezentirani rezultati istraZivanja
pod nazivom “Mentalno zdravlje i navike koriStenja drustvenih mreza medu djecom i mladima”. Ovim se
istrazivanjem nastojalo ispitati navike koristenja drustvenih mreZa djece i mladih, povezanost ucestalosti
koriStenja drustvenih mreza i mentalnog zdravlja kod djece i mladih te povezanost ucestalosti koristenja
drustvenih mreza i samopostovanja kod djece i mladih.
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Proslava 20 godina postojanja Missing Children Europe

Organizacija Missing Children Europe, koje je Centar za nestalu i zlostavljanu djecu ¢lan proslavila je 20
godina postojanja. Tim povodom odrzZana je konferencija Under the Radar: Towards More Integrated Child
Protection Responses for Children who Run Away from Home or Care na kojoj su sudjelovali predstavnici
svih drZava €lanica, ali i vaZni suradnici ove velike medunarodne organizacije. Nasa djelatnica Ana Veocic¢
kao predstavnica Centra bila je nazo¢na na ovome dogadaju u Belgiji u Briselu.

Zavrsna konferencija i sve€ano otvorenje nase nove zgrade

Centar za nestalu i zlostavljanu djecu je na svecanosti
organiziranoj 25. studenog 2022. godine sluzbeno otvorio
vrata novog prostora u Visnjevcu kraj Osijeka. Sve¢ano
otvorenje zavr$na je stavka projekta ”Legosi u centru -
mjesto za nas!” putem kojega je omogucena izgradnja
najmodernijeg Centra za rad s djecom. Novi prostor dom
je stru¢njacima iz podrucja psihologije i socijalnog rada
koji neprekidno rade za bolju buduénost djece. Ovaj

prostor omogucio je dodatno unaprjedenje kvalitete
usluge poludnevnog boravka za djecu s problemima u ponasanju, savjetovalista za djecu, mlade i obitelj,
edukativnih radionica te raznih drugih sadrZaja koje Centar za nestalu i zlostavljanu djecu nudi.

Dogadaju su prisustvovali visoki duznosnici ministrica TramiSak i ministar Piletic i saborski zastupnici te
predstavnici lokalne i regionalne samouprave, brojni suradnici Centra za nestalu i zlostavljanu djecu ali i
neki od volontera, svi zaposlenici Centra te korisnici poludnevnog boravka u Osijeku.

16. godina rada i postojanja Centra za nestalu i zlostavljanu djecu

27. studenog je datum koji slavimo kao rodendan naseg Centra za nestalu i zlostavljanu djecu koji smo
kao perjanicu naseg rada u ovih 16 godina proslavili takoder i na sveCanom otvorenju nase nove zgrade u
ViSnjevcu koju smo izgradiliu sklopu poziva za projekte financirane iz europskih strukturnih i investicijskih
fondova u financijskom razdoblju 2014. - 2020. godine. Ugovor za ovaj veliki i znacajan projekt Centra,
potpisan je izmedu Centra za nestalu i zlostavljanu djecu, Ministarstva regionalnog razvoja i fondova
Europske unije i SrediSnje agencije za financiranje i ugovaranje programa i projekata Europske unije.
Ukupna vrijednost projekta je 10.991.201,29 kn, a partneri na projektu su Dom za odgoj djece i mladeZi
Osijek i Centar za socijalnu skrb Osijek.
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Predstavljanje nove bajke Pinokio

29. studenog u Hilton Garden Innu u suradnji s Combisom predstavili
smo i treCu u nizu Bajki u digitalnom svijetu. Nakon Ruznog pacica
i Tri prascica stigao nam je Pinokio. Klasi¢ne svima poznate bajke
unaprijedili smo dodavsi zadatke i pitanja za djecu na kraju svake
bajke. Tako nase Bajke postaju vodic za educiranje djece o sigurnijem
i pametnijem koriStenju interneta.

Prosinac 2022.

Sporazum o suradnji sa Akademijom za umjetnost i kulturu u Osijeku

U prostorima Centra za nestalu i zlostavljanu djecu 5. prosinca 2022. godine potpisan je Sporazum
o suradnji izmedu Akademije za umjetnost i kulturu u Osijeku i Centra za nestalu i zlostavljanu djecu.
Sporazum su potpisali dekanica Akademije za umjetnost i kulturu, prof. dr. sc. Helena Sabli¢ Tomic i
predsjednik Centra, Tomislav Ramljak.

Potpisivanje ovog Sporazuma otvara mogucnost i prostor suradnji s ciljem unapredenja kvalitete
studiranja, promicanja znanstvene izvrsnosti, realizacije razlicitih projekata, kulturnih i umjetnickih
sadrZaja te promocije posebnosti u odnosu na Siri europski kontekst. Razvijanje ovakve suradnje
omogucuje korisnicima socijalne usluge poludnevnog boravka koja se pruza u Centru mogucnost
sudjelovanja u razli¢itim oblicima terapijskih tehnika, a za koje se polaznici mogu osposobljavati na
Akademiji (Art terapija, Terapija pokretom i plesom, Muzikoterapija i Dramaterapija).

Emmaus Europe konferencija

Voditelj Centra sudjelovao je u Briselu na konferenciji Emmaus Europe -”%J"

>

o prihvatu migranata u Europi 7. prosinca. Centar je predstavio na panel r 4

raspravi nase iskustvo u radu s raseljenim osobama iz Ukrajine te sudionike

upoznali s aktivnostima koje provodimo kroz projekt ,Slavonsko srce za eMMaus

obitelji Ukrajine®. eUROPE
ACTIVISTS FOR CHANGE
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Zavrsna konferencija projekta Sinergija integracije

12. prosinca u prostorijama nase nove zgrade u ViSnjevcu odrzali smo zavrSnu konferenciju projekta
Sinergija integracije. Na panelu su sudjelovali nasi djelatnici socijalni radnik i kulturna medijatorica
koja je progovarala o integraciji raseljenih osoba iz Ukrajine u Osjecko-baranjsku Zupaniju jer je i ona iz
Ukrajine, a panel je vodila Ida Prester. Ovim smo projektom nastojali senzibilizirati hrvatske gradane o
problemima raseljenih osoba iz Ukrajine te u isto vrijeme integrirati ukrajinske drzavljane u nase drustvo.

Mjesec borbe protiv ovisnosti

Mjesec borbe protiv ovisnosti zapocinje 15. studenog i traje do 15.
prosinca svake godine tim povodom Centar obiljezava na razlicite
nacine kroz projekt Najbolji JA- Sveobuhvatni program selektivne

prevencije ovisnosti. Ove godine bila je tema izrada boZi¢nih ukrasa.

Kutak dobrih djela

Kao i svake godine i ove godine smo imali uspjesnu akciju prikupljanja bozi¢nih poklona za djecu iz
poludnevnih boravaka Centra na Facebook stranici Kutak dobrih djela. Svake godine ova akcija ima
izvrstan odaziv.

Konferencija Game Changer

Sudjelovali smo na panelu organiziranom u sklopu konferencije
Game changer, pod temom - Cyber security & cyberbulling
- kako zaustaviti digitalno nasilje i unaprijediti sigurnost s
predavanjima ,Postoji li privatnost u online svijetu“ i kroz
sudjelovanje na panelu ,,Kako stati na put online predatorima -

sigurnost djece u svijetu online igara“
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WEB detektivii MUP OBZ

06.i 07.12. odrzana je edukacija za WEB DETEKTIVE U SURADNJI S
MUP-OM U OSNOVNOJ SKOLI TENJA ZA UCENIKE 5. razreda. Web
detektivizapravo su djeca obucena za prepoznavanjei prijavljivanje
neprimjerenog sadrzaja na internetu. Cilj i zadade projekta
Web detektivi uskladene su s ciljevima odgoja i obrazovanja u
osnovnom i srednjem Skolstvu, jer osiguravaju sustavan nacin
poucavanja ucenika, poticu iunaprjeduju njihov intelektualni,
tjelesni, estetski, drustveni, moralni i duhovni razvoj u skladu s

njihovim sposobnostima i sklonostima.

HELPLINE Ukraine
S AER

o

#StandWithUkraine
.Connecting regions to

13.prosinca sudjelovali smo na online sastanku INSAFE-a
“HELPLINE UKRAINE” na kojemu smo predstavili rad s raseljenim
osobama iz Ukrajine. Djelatnice Centra izlagale su o svim

support Ukraine-tell us how
aktivnostima koje smo provodili u aktivnostima kroz razne 4 " you can help!

projekte tijekom godine za raseljene osobe iz Ukrajine.
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Poludnevni
boravci

Centar za nestalu i zlostavljanu djecu tijekom 2022. godine je provodio socijalnu uslugu u 8 poludnevnih
borav aka za djecu i mlade u riziku i s problemima u ponasanju na podrucju 5 Zupanija (Osjecko -
baranjska, Vuko varsko - srijemska, Pozesko - slavonska, Brodsko - posavska i Viroviticko - podravska.
Tijekom 2022. godine u poludnevni boravak ukljucen je 101 korisnik (73 muskog spola i 35 Zenskog spola)
osnovnoskolske i srednjoskolske dobi.

Takoder, na tjednoj osnovi su obavljeni individualni razgovori stru¢nih djelatnika (odgajatelja - psiholozi
i socijalni pedagozi) s korisnicima vezano uz njihov napredak, izazove s kojima se susrecu, interese,
potrebe i Zelje. Na tjednoj osnovi odrzani su grupni sastanci odgajatelja i korisnika u cilju pracenja
stupnja socijalizacije i spremnosti na prilagodavanje za rad i boravak u grupi. Odrzana je kontinuirana
suradnja s roditeljima/za- konskim skrbnicima i ¢lanovima obitelji korisnika poludnevnog. Organizirano
je strukturirano provodenje slobodnog vremena za korisnike kroz organiziranje: radionica za razvoj
socijalnih i komunikacijskih vjestina, kreativnih radionica, literarnih radionica, sportskih aktivnosti,
drustvenih aktivnosti, kulturnih sadrzaja i informatickih radionica. Svaki tjedan organizirane su sportske
aktivnosti za korisnike (odlazak u sportsku dvoranu, odlazak u park, Setnje, klizanje, carting, kuglanje).
Organizirane su brojne radionice: kreativne, likovne i literarne radionice, kulinarske radionice, radionice
socijalnih i komunikacijskih vjestina, radionice na temu pravilnog odrZavanja osobne higijene i higijene

prostora te kulturni sadrzaji na mjesecnoj razini.

-~ Virovitica - Darda

- \/inkovci

Sl. Brod - Podgorac

Nasice
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Kapacitet, broj korisnika i broj zaprimljenih i realiziranih zahtjeva (stanje

31.12.2021.)

Kapacitet

Vrsta usluge (utvrdeni broj
mjesta)

Poludnevni

boravak 92

Kod pruzatelja

usluga 68

socijalne skrbi

U Skoli 24

Broj Broj

Broj korisnika zaprimljenih realiziranih
zahtjeva zahtjeva

85 28 24

61 22 18

24 6 6

Broj korisnika po vrstama usluga s obzirom na dob i spol (stanje 31.12.2022.)

Vrsta usluge

Z M
Poludnevni
boravak 28 64
(3.1.+3.2)

Kod pruZatelja
usluga 21 47
socijalne skrbi

U Skoli 7 17

25 29 15 6 0 0 85
17 19 12 6 0 0 61
8 10 3 0 0 0 24

Centar za nestalu i zlostavljanu djecu | Godisnji izvjestaj za 2022. godinu 55



Izgradnja novog prostora
Centra za nestalu i
zlostavljanu djecu

Podsjetimo se 19. lipnja 2020. godine Centar za nestalu i

zlostavljanu djecu potpisao je Ugovor o dodjeli bespovratnih
sredstava za projekte financirane iz Europskih strukturnih i
investicijskih fondova u financijskom razdoblju 2014.-2020. za
projekt Legosi u centru - mjesto za nas!. Projekt je prijavljen
u partnerstvu s Centrom za socijalnu skrb Osijek i Domom za
odgoj djece i mladezi Osijek.

Izgradnja zgrade je zavrSila u lipnju, i u sklopu navedenog
prostora nalazit ¢e se poludnevni boravak za djecu i mlade
u riziku i s problemima u ponasanju, Savjetovaliste za djecu,
mlade i obitelji, Centar za sigurniji internet, sportska dvorana
te drugi sadrzaji koji ¢e omoguditi najvisi standard rada s
djecom i mladima.
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Savjetovaliste za djecu,
mlade i obitelj

Savjetovaliste za djecu, mlade i obitelj Osijek

-
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Ostali vazni
programii usluge

ICVCmAKE MLADI
FFOFOBMII UELFRCERN
ACRITYERT
RAVROPEAYRI

Multidisciplinarni mobilni tim

Intervencije mobilnog tima
Broj organiziranih intervencija: 60 sati intervencija mobilnog tima. Clanovi
mobilnog tima: Psiholog, socijalni pedagog, socijalni radnik

Centar za sigurniji internet

HEPLINE - 156 poziva
HOTLINE - 475 prijava
Statistike web stranice csi.hr Users: 33221 Pageviews: 113142

Dan sigurnijeg interneta 2022.

WDan Sigurnijeg Interneta 2022

Online prijenos dogadaja - @ o
=B O
@ lzrada hub-a

edukativni paket

P (6 znanja

aktivnosti za djecu, @
roditelje i strucnjake ‘

58 Centar za nestalu i zlostavljanu djecu | Godisnji izvjestajza 2022. godinu



116 000 Nacionalni telefonski broj za nestalu djecu

Podaci MUP-a o broju
nestale djece tijekom
2019.godine

Baabasl waaks ks sbitelpbag dems

Ne 1aboravil "’j e o

116 000 & wocnca .

Necigashihlend Qe e
Eazloni bpega iz ustanave
0=

e

(11600

POZIVNI CENTAR ZA NESTALU DJECU

(116000

POZIVNI CENTAR ZA NESTALU DJECU
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Strucna
usavrsavanja
djelatnika

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

60

Sve Sto ste Zeljeli znati o Gestalt terapiji, a niste se usudili pitati; Klinika za psihijatriju Vrapce i Odjel
za psihologiju Sveucilista u Zadru

Iza i ispred ekrana: djeca i mladi u virtualnom prostoru; Nastavno-klini¢ki centar Edukacijsko-
rehabilitacijskog fakulteta Sveucilista u Zagrebu

Il modul edukacije iz Djecje i adolescentne integrativne psihoterapije; Institut D.O.M.

Koja je uloga interdisciplinarnosti u zastiti djece i mladih?; Centar za interdisciplinarna istraZivanja
Filozofskog fakulteta u Osijeku

IV model edukacije iz Djecje i adolescentne integrativne psihoterapije; Institut D.O.M.
Granicni poremedaj licnosti; Centar BEA

V modul edukacije iz Djecje i adolescentne integrativne psihoterapije; Institut D.O.M.
I modul edukacije iz Djecje i adolsecentne integrativne psihoterapije; Institut D.0.M.
In-house edukacija o provedbi projekata; Centar za poduzetnistvo Osijek

Nove posebne uzance o gradenju i primjena uzanci na projektima sufinanciranih iz EU; e-Marker
d.o.o.

Gradani, jednakost, prava i vrijednosti (CERV) Interaktivna kreativna radionica za pripremu
projektnih prijedloga; Ured za udruge Vlade RH

Edukacija iz psiholoskih kriznih intervencija - osnovni modul; Drustvo za psiholosku pomo¢
Mentalno zdravlje u pandemijii nakon nje: Sto smo naucili i kamo idemo?; Centar za zdravlje mladih
Supervizija strucnih djelatnika;

Realitetna psihoterapija; Udruga HURD

Edukacijaza Merte Meo prakticare u organizaciji Kabineta za senzornu integraciju i ranu intervenciju

Beograd - sudjelovala jedna zaposlenica CNZD-a
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17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31

32.

33.

34.

Edukacija iz psihoterapijskog pravca transakcijska analiza u organizaciji UTAS - UdruZenje za
transakcionu analizu Srbije - sudjelovala jedna zaposlenica CNZD-a

Edukacija iz DjeCje i adolescentne integrativne psihoterapije u organizaciji Institut D.O.M.
sudjelovalo 4 zaposlenika

Panel discussion: Setting the scene - the threatis children face online; National responses to Child
Sexual Abuse Online u organizaciji WeProtect Global Alliance Summit 2022 sudjelovao jedan
zaposlenik CNZD-a

Tecaj Osnovne mjere odrzavanja Zivota uz upotrebu automatskog vanjskog defibrilatora u
organizaciji Zavoda za hitnu medicinu Osjecko-baranjske Zupanije, sudjelovalo 6 zaposlenika
CNZD-a

DIGITAL ASSEMBLY 2022 - sudjelovalo 2 zaposlenika
Realitetna terapija u organizaciji HURT-a, sudjelovalo 3 zaposlenika

Edukacija iz Prepoznavanja znakova i posljedica zlostavljanja i zanemarivanja te tretmanski rad
predavac Gordana Buljan Flander

Edukacija iz DjeCje i adolescentne integrativne psihoterapije u organizaciji Institut D.O.M.
sudjelovalo 4 zaposlenika

ONLINE EDUKACIJA - CANVA EDUKACIJA 2. DIO - provoditelj Roditelji u akciji sudjelovalo 5
zaposlenika Centra za nestalu i zlostavljanu djecu

Okrugli stol - VrSnjacko nasilje u Skoli - od prevencije do reakcije: MoZemo li bolje? - sudjelovalo 2
zaposlenika u organizaciji FFOS

INHOPE Summit - Talk About It - sudjelovalo 3 zaposlenika u organizaciji INHOPE

Edukacija INTENZIV iz Djecje i adolescentne integrativne psihoterapije sudjeluje 4 zaposlenika, u
organizaciji Institut D.O.M.

Strucno predavanje - Koraci prema sutra: Rano prepoznavanje rizika za suicidalna ponasanja i
prevencija suicida u djece i mladih, sudjelovalo 2 zaposlenika u organizaciji Centrar za zdravlje
mladih

Konferencija PodrZzimo i osnaZimo dijete i obitelj, sudjelovalo 3 zaposlenika, u organizaciji Centra
za pruzanje usluga u zajednici Klasje Osijek

Znanstveno - strucni skup Osnazivanje potencijala za preventivne aktivnosti u zajednici, sudjelovalo
2 zaposlenika, organizator Filozofski fakultet Osijek Odsjek za psihologiju

Edukacija za gestalt psihoterapiju u organizaciji Psihike d.o.o. - Europski akreditirani psihoterapijski
trening institut (male grupe), sudjeluje 1 zaposlenik

Edukacija Komunikacija u kriznim situacijama, sudjelovalo 4 zaposlenika, organizator Roditelji u akciji

Edukacija Od kolege do voditelja, sudjelovalo 2 zaposlenika, organizator Libertas
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35.

36.

37.

38.

39.

40.

41.

42.

43.

44,

45.

46.

47.

48.

49.

50.

51.

52.

53.

54.
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Edukacija Protokol u praksi, sudjelovao 1 zaposlenik CNZD-a, organizator Libertas

Online edukacija o alatima za izradu vizualnih materijala u organizaciji RODA, sudjelovala 1
zaposlenica

Edukacija iz djecje i adolescentne integrativne psihoterapije - intenziv modul (01. i 02. listopada
2022.)

Edukativni dio CYBER SECURITY CONFERENCE 2022 pod nazivom ,Mentalno zdravlje i dobrobit
djece u digitalnom dobu“- 14. listopada 2022.

Edukacija za volontere odrzana 05. 10. 2022. na temu rada s djecom s problemima u ponasanju u
poludnevnim boravcima Centra za nestalu i zlostavljanu djecu u sklopu projekta “Legosi u centru -
zaokruzena prical!” u organizaciji Centra za nestalu i zlostavljanu djecu Osijek.

Izazovirada s djecomiocuvanje mentalnog zdravlja djece, mladih i obitelji- CNZD - 10.10. (webinar)
Izazovi odgajanja djeteta u digitalnom dobu - CNZD - 11.10. - (webinar)

Okrugli stol, MreZza podrske udomiteljskim obiteljima u lokalnoj zajednici - CNZD - 20.10. TIC
Virovitica

Socijalno i emocionalno ucenje u odgoju i obrazovanju u organizaciji FFOS-a - 2 zaposlenice
Edukacija iz transakcijske analize u organizaciji UTAS- Udruzenja za transakcionu analizu Srbije

Supervizija u sklopu treceg stupnja Kognitivno - bihevioralne terapije u organizaciji HUBIKOT-a,
sudjelovala jedna zaposlenica CNZD-a

Edukacija za gestalt psihoterapiju u organizaciji Psihike d.o.o. - Europski akreditirani psihoterapijski
trening institut (male grupe), sudjeluje 1 zaposlenik

“Utjecaj ekrana na neuroloski razvoj” - online predavanje u organizaciji Centra za terapiju igrom
(5.10.2022.)

Webinar “’Djecji crteZ i kreativne tehnike - kako pomodi djetetu umiriti burne emocije” u organizaciji
Centra za edukaciju, savjetovanje i osobni razvoj Ropana (18.10.2022.)

Adverse childhood experience - Ascent Connection and Consulting Solutions (CNZD Novi Sad)- 2
zaposlenika CNZD-a

Okrugli stol o provedbi preporuka iz IzvjeS¢a GRETA-e i preporuka Odbora stranaka Vije¢a Europe o
provedbi Konvencije Vijeca Europe o suzbijanju trgovanja ljudima u Republici Hrvatskoj (treéi krug
evaluacija) - Ured za ljudska prava i prava nacionalnih manjina Vlade Republike Hrvatske

CO:RE Session - European Schoolnet (Bruxelles)
Insafe Training Meeting - Insafe (Bruxelles)
53.Safer Internet Forum - Insafe (Bruxelles)

54.European Disability Forum - Zoom webinar - Mental Health and “Social” Media Confirmation,
sudjelovala 1 zaposlenica CNZD-a
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55.

56.

57.

58.

59.

60.

61.

62.

63.

64.

65.

66.

67.

68.

69.

70.

71.

72.

73.

74.

55.Konferencija pod nazivom ,,Mreze podrske mentalnom zdravlju djece i mladih” (RELOAD),
sudjelovalo 2 zaposlenika, organizator Grad Osijek

56.Edukacija za gestalt psihoterapiju u organizaciji Psihike d.o.0. - Europski akreditirani
psihoterapijski trening institut (male grupe), sudjeluje 1 zaposlenik

57.Koristi i rizici modernih tehnologija - program cjelozZivotnog obrazovanja - Pravni fakultet
Zagreb, Studijski centar socijalnog rada

58.konferencija ,Under the Radar: Towards More Integrated Child Protection Responses for
Children who Run Away from Home or Care“ - Missing Children Europe (Bruxelles)

59. Edukacija iz transakcijske analize u organizaciji UTAS- UdruZenja za transakcionu analizu Srbije
60. Realitetna psihoterapija - CNZD - 11.,12.11. - (online praktikum)

61.Predavanje iz policije ‘Zastita djece od seksualnog iskoriStavanja i zlostavljanja’ - Eleonore
Mati¢(policijski sluzbenik za prevenciju); i Sandre Weber (voditeljica sluzbe prevencije iz
Ravnateljstva MUP-a) (17.11.2022.)

62.Sudjelovanje na predstavljanju rezultata Studije o participaciji djece iz ranjivih u Hrvatskoj u
Hotelu International (30.11.2022.)

63.Edukacija iz djeCje i adolescentne integrativne psihoterapije Dubravka Kocijan Hercigonja
64.Vatrogasni Casnik - Vatrogasna zajednica VPZ - 6.,13.,18.,19.,20.,26.,27.11 - JVP Slatina
65. Socijalno i emocionalno ucenje u odgoju i obrazovanju -5.11. FFOS -

66.Neugodne djecje emocije - nacini i tehnike kako pomodi djetetu izraziti se - Ropana centar -
24.11. webinar, online

67.Uvodna edukacija iz transakcijske analize (TA 101) - Centar Proventus

68.konferencija ,lzazovi za kaznenopravni sustav - od nasilja nad Zenama do kibernetickog
kriminala“ - Hrvatsko udruZenje za kaznenopravne znanosti i praksu

69.edukacija ,,Krizni webinar“ - RODE

70.strucniskup ,,Koje ovisnosti kod djece nas najvise brinu?“ - Udruga sudaca za mladez, obiteljskih
sudaca i strucnjaka za djecu i mladez

71.Koristi i rizici modernih tehnologija - program cjeloZivotnog obrazovanja - Pravni fakultet
Zagreb, Studijski centar socijalnog rada

72.webinar ,,Children’s rights in digital environment“ - Eurochild
73.Edukacija iz transakcijske analize u organizaciji UTAS- UdruZenja za transakcionu analizu Srbije

74.Uvodna edukacija iz transakcijske analize (TA 101) - Centar Proventus
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Vidljivost
organizacije

N T T R

Centar za nestalu i zlostavljanu djecu 62 3700

Centar za sigurniji internet 33 62952

Drustvene mreze

Facebook - Centar za nestalu i

zlostavljanu djecu 262 2688
Facebook - Centar za sigurniji internet 202 6313
Instagram - Centar za sigurniji internet 140 1246
Iqstagram - Centar za nestalu i zlostavljanu 141 723
djecu

Youtube - Centar za nestalu i 19 280

zlostavljanu djecu
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Najvaznija
postignuca u 2022.
godini

@ izgradena, opremljena i useljena nova zgrada u ViSnjevcu za
g g
potrebe poludnevnog boravka i savjetovalista

@ dobitnici Drzavne volonterske nagrade za organizatora
volontiranja 2021. godine

¥ dobitnici medunarodne nagrade CHILD10

@ dobitnici Zlatne plakete Grb Grada Osijeka

@ sudjelovanje u provedbi 20 projekta na nacionalnoji EU razini
@@ 101 korisnik u 8 poludnevnih boravaka

@ provedba Akcijskog plana Slavonsko srce za obitelji Ukrajine
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